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Zatgcznik nr 1 do SWZ.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Dot

yczy zamodwienia publicznego pn. Dostawa, wdrozenie iintegracja systemoéw

informatycznych z dostawg sprzetu komputerowego dla Gminy Sutéw w ramach
projektu ,Cyfrowa Gmina”

1.

W n

Informacje o zamoéwieniu i ogdlne wymagania dla przedmiotu zamowienia

iniejszym dokumencie stosuje sie pojecia zdefiniowane w Zatgczniku nr 2 do SWZ — Wzér /

projekt umowy.

1.1.

1.

Ogdlne warunki realizacji zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest stworzenie mozliwosci zdalnej obstugi klienta z
wykorzystaniem e-ustug w oparciu o System, ktory zostanie uruchomiony w efekcie
realizacji dostaw i ustug wskazanych w Zestawieniu rzeczowo — iloSciowym ponize;j.
Dostarczany sprzet i oprogramowanie muszg by¢ fabrycznie nowe, nieuzywane,
nieuszkodzone i nieobcigzone prawami oséb trzecich.

Wykonawca zapewni takie opakowanie sprzetu jakie jest wymagane, zeby nie dopusci¢ do
jego uszkodzenia lub pogorszenia jego jakosci w trakcie transportu do miejsca dostawy.
Sprzet bedzie oznaczony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a w szczegélnosci znakami
bezpieczenstwa.

Wykonawca wyda Zamawiajgcemu instrukcje obstugi sprzetu lub — jesli sg one
udostepniane przez producenta w formie elektronicznej — przekaze adresy WWW, pod
ktérymi mozna je pobrac.

Wykonawca udzieli licencji na dostarczane Oprogramowanie na zasadach wskazanych w
Zatgczniku nr 2 do SWZ — Wz6r / projekt umowy.

Wykonawca udzieli gwarancji na System, w tym na Oprogramowanie Aplikacyjne, na okres
minimum 36 miesiecy na zasadach wskazanych w Zatgczniku nr 2 do SWZ — Wzér / projekt
umowy.

Zestawienie rzeczowo - ilosciowe

Przedmiot dostawy llos¢

Dostawa portalu mieszkarica (system do zdalnej obstugi mieszkarnca) 1

Integracja systeméw eksploatowanych przez urzad z systemem do zdalnej obstugi | 1

mieszkanca

Szkolenia w zakresie obstugi portalu mieszkanca

Serwer z systemem operacyjnym

Urzadzenie dyskowe NAS (backup)

Urzadzenie UTM

R R

Kody CPV:

° 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
o 48422000-2 Zestawy pakietéw oprogramowania
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. 48600000-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne
. 48900000-7 Rdézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
. 80510000-2 Ustugi szkolenia specjalistycznego
. 72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania
. 72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
o 32420000-3 Urzadzenia sieciowe
° 48820000-2 Serwery
. 30233000-1 Urzadzenia do przechowywania i odczytu danych
Wymogi prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzied odbioru zgodne z aktami
prawnymi regulujgcymi prace urzedédw administracji publicznej oraz ustug urzedowych
realizowanych drogg elektroniczng. Oferowane rozwigzania musza by¢ zgodne w szczegdlnosci z
nastepujgcymi przepisami (z ich pdzniejszymi zmianami):

1.

10.

11.

12.

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2021 poz.
735).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentow elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr
206 poz. 1517).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie szczegdétowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U.
2006 r. Nr 206 poz. 1518).

Obwieszczenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie sporzadzania i
doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentéw elektronicznych (Dz. U. 2018 poz. 180).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. 2019 poz. 742).
Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U.
2021 poz. 1797).

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz.U. 2020 poz.
1369).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej iustug zaufania w odniesieniu do transakgcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.
Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 29 czerwca 2020 r. w sprawie profilu zaufanego
i podpisu zaufanego (Dz.U. 2020 poz. 1194).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2020 poz.
344).
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Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug swiadczonych drogg elektroniczng
opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz.U. z 2015 r. poz. 1341).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotdow realizujgcych zadania publiczne
(Dz.U. 2021 poz. 2070).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz.U.
2017, poz. 2247).

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrze$nia 2011 r. w sprawie sporzadzania
pism w formie dokumentdéw elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2018 poz.
180).

Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz.U. 2022 poz. 569).
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2021 poz. 305).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. 2021 poz. 1540).

Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 2021 poz. 217).

Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz.U. 2019 poz. 1170).
Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (Dz.U. 2020 poz. 333).

Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o podatku lesnym (Dz.U. 2019 poz. 888).

Ustawa z dnia 10 marca 2006 r. o zwrocie podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju
napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej (Dz.U. 2019 poz. 2188).

Ustawa z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz.U. 2021
poz. 888).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2019 r. w sprawie wzordw informacji o
nieruchomosciach i obiektach budowlanych oraz deklaracji na podatek od nieruchomosci
(Dz.U. 2019 poz. 1104).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej (Dz.U. 2020 poz. 1564).

i/lub innymi, ktdre zastapig ww. w dniu wdrozenia rozwigzania.

Ogdlne wymagania dla Systemu i jego elementow

Dostarczane oprogramowanie musi w catosci posiada¢ polskojezyczny interfejs i instrukcje
obstugi w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg by¢ réwniez wyswietlane wszystkie
komunikaty przekazywane przez System.

Dostarczane oprogramowanie musi dziata¢c w modelu przetwarzania transakcyjnego,
gwarantujgcego bezpieczedstwo danych.

Dostarczane oprogramowanie musi przechowywac wszystkie dane w postaci bazy danych.
System powinien umozliwia¢ prace na bazie typu Open Source badZz na komercyjnym
systemie bazodanowym. Dopuszcza sie przechowywanie poza bazg danych plikéw w postaci
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repozytorium dyskowego. Ich integralnos¢ z systemem musi by¢é zapewniona przez
metadane opisujgce poszczegdlne pliki.

Dostarczane oprogramowanie musi cechowaé sie przyjaznym interfejsem uzytkownika
wykorzystujgcym: menu, moduty, listy, formularze, przyciski, referencje (linki) itp.
Dostarczone rozwigzania muszg:

a. dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej TCP/IP,

b. by¢ poprawnie obstugiwane z dowolnego komputera, na ktérym zainstalowany jest
system Windows lub Linux,

c. umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg oraz zapewnia¢ jednokrotne
wprowadzanie danych tak, aby byly one widoczne dla wszystkich uzytkownikow,

d. umozliwia¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu komunikacji pomiedzy stacjg
roboczg a serwerem, na ktérym sg zainstalowane, w celu zabezpieczenia poufnosci
danych (w zakresie wtasciwym dla poszczegdlnych systemow).

e. Dla zastosowan, o ktérych mowa w punkcie powyzej, Wykonawca dostarczy certyfikaty
SSL klasy co najmniej DV (Domain Validation) i zapewni ich waznos$¢ co najmniej na
okres zaoferowanej gwarancji na System.

Elementy systemu muszg by¢ wyposazone w mechanizmy zapewniajgce bezpieczeristwo
danych oraz mechanizmy autoryzacji, w tym:

a. dostep do poszczegélnych elementdw Systemu musi byé zabezpieczony loginem i
hastem,

b. rozwigzania muszg udostepnia¢ mozliwos¢ wymuszania stosowania tzw. twardego
hasta, np. narzucajac stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp. oraz mozliwosc
ustawienia blokady konta po okreslonej liczbie nieudanych logowan.

Dostarczone rozwigzania muszg cechowac sie skalowalnoscig zaréwno pod wzgledem ilosci
przetwarzanych danych, jak i liczby uzytkownikow.

Wszystkie interfejsy zewnetrzne dostarczanych systemoéw, jezeli to mozliwe, powinny by¢
oparte na standardowych rozwigzaniach - w obszarach stosowalnosci standardéw
wymienionych w Rozporzadzeniu w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych, a w
pozostatych obszarach bedg stosowane powszechnie stosowane standardy (w szczegdlnosci
standardy otwarte).

Wdrozone rozwigzania muszg zapewnia¢ mozliwos$¢ tworzenia kopii zapasowych danych.
Zamawiajgcy wymaga, aby wyspecyfikowane elementy zamodwienia byly ze sobg
kompatybilne oraz stanowity zintegrowang catos¢, w szczegdlnosci wymagane jest, zeby:

a. Portal Mieszkanca pobierat z systeméw dziedzinowych (dalej: SD) i prezentowat
informacje dotyczace interesanta, w szczegdlnosci zwigzane z jego stanem
zobowigzan wobec jednostki Zamawiajgcego z tytutu podatkdw i optat (w zakresie
okreslonym w dalszej czesci niniejszego dokumentu).

b. System wspierat automatyzacje wprowadzania do SD wnioskdéw, deklaracji i
informacji sktadanych przez interesantdw w formie elektronicznej przy
wykorzystaniu e-ustug udostepnionych w ramach zamdéwienia.

Dokumentacja uzytkownika dla kazdego elementu Oprogramowania Aplikacyjnego musi
zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem oraz zawieraé opisy
przyktadowych scenariuszy pracy.
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System w czesci publicznej (tzn. udostepnionej poprzez sie¢ Internet mieszkancom -
uzytkownikom niebedacym pracownikami jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego — tzw.
front-office) musi uwzglednia¢ mozliwosci i potrzeby oséb niepetnosprawnych, w tym
postanowienia WCAG 2.0 tj. wytyczne dotyczace dostepnosci tresci internetowych zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych 4/102 i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. 2012r., poz. 526) oraz poprzez spetnienie wymagan okreslonych
w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Rozwigzania front-office, o ktérych mowa w ust. powyzej, muszg by¢ dostepne przez strony
responsywne.

Rozwigzania front-office powinny poprawnie dziata¢ z minimum 3 najbardziej popularnymi
przeglgdarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach zgodnie ze statystykg prowadzong na
stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 12 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia
postepowania okreslong dla komputeréw stacjonarnych ,desktop” (wymaganie dotyczy
rozwigzan front-office, tj. funkcjonalnosci udostepnionych poprzez sie¢ Internet
mieszkancom - uzytkownikom niebedgcym pracownikami Zamawiajgcego).

Zamoéwienie obejmuje dostawe infrastruktury sprzetowo - systemowej dla dostarczanego
i wdrazanego przez Wykonawce oprogramowania. Wykonawca zaoferuje i dostarczy sprzet
o parametrach zapewniajacych wydajng, stabilng i bezpieczng eksploatacje oprogramowania
bedacego przedmiotem zamdwienia, w rodzaju i iloSci nie mniejszej niz okreslona w dalszej
czesci niniejszego dokumentu i o parametrach technicznych réwnych badZ wyzszych niz
wymagania minimalne okreslone w dalszej czesci niniejszego dokumentu. W szczegélnosci
Zamawiajgcy wymaga, zeby:

a. Catos¢ dostarczanego sprzetu informatycznego byta kompatybilna z wdrazanymi w
ramach zamodwienia systemami informatycznymi oraz ze wszystkimi aplikacjami
niezbednymi do ich uruchomienia.

b. Wykonawca zainstalowat wymagane oraz wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego
aplikacje niezbedne do dziatania wdrazanych systeméw informatycznych na
dostarczanym przez siebie sprzecie.

c. Wykonawca skonfigurowat w sposdb optymalny, bezpieczny i wydajny Srodowisko
pracy dla wdrazanych systemoéw informatycznych na dostarczanym przez siebie
sprzecie.

d. Wykonawca uwzglednit w cenie oferty i dostarczyt listwy zasilajgce i kable
umozliwiajgce zainstalowanie i uruchomienie infrastruktury sprzetowo — systemowej
bedacej przedmiotem zamdwienia. Powyzsze nie obejmuje modyfikacji okablowania
strukturalnego i sieci elektryczne;j.

e. Rodzaj Oprogramowania Wspomagajgcego - w szczegdlnosci zarzadzajgcego (w tym
systemy operacyjne) i bazodanowego - byt dostosowany do wymagan dostarczanych
przez Wykonawce wdrazanych systeméw informatycznych przy zachowaniu
parametréw minimalnych okreslonych w niniejszym zatgczniku (jesli je wskazano) oraz
umozliwiat zgodne z ich licencjg wykorzystanie podzespotéw sprzetowych (np.
procesory) dostarczanego przez Wykonawce sprzetu.
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f.  Wykonawca skonfigurowat urzadzenia sieciowe bedace przedmiotem zamoéwienia w
sposdb  umozliwiajgcy prawidtowe  wykorzystanie  dostarczanych  systemoéw
informatycznych, w szczegdlnosci — swiadczenie planowanych do uruchomienia e-
ustug.

g. Wykonawca opracowat procedury tworzenia kopii zapasowych danych przetwarzanych
przez Oprogramowanie Aplikacyjne bedgce przedmiotem zamdwienia oraz wdrozyt je
z wykorzystaniem dostarczanej infrastruktury sprzetowo — systemowe] i/lub
Infrastruktury Zamawiajgcego w zakresie ustalonym z Zamawiajgcym.

h. Wykonawca skoordynowat proces dostaw sprzetu informatycznego, jego instalacji,
a nastepnie wdrozen systemow informatycznych dostarczanych w taki sposdb, by byt
on racjonalny, efektywny i mozliwy do realizacji zgodnie z harmonogramem realizacji
zamowienia.

Wymagania minimalne dla poszczegdlnych elementow zamdwienia

Dostawa Portalu Mieszkanca (system do zdalnej obstugi mieszkanca)

Portal Mieszkanca (dalej: Portal, System) to system dostepny on-line, przeznaczony do zdalnej
obstugi mieszkanca. Portal musi udostepniac interesantom spersonalizowane dane podatkowe
oraz agregowac informacje o $wiadczonych e-ustugach. W szczegdlnosci Portal powinien

zapewniac:

1. Opisy wszystkich ustug, z ktérych mieszkaniec moze skorzysta¢ w sposéb elektroniczny;

2. Podglad swoich, spersonalizowanych danych o naleznosciach i zobowigzaniach z tytutu
podatkéw i optat lokalnych;

3. Mozliwos$¢ dokonania ptatnosci z tytutu podatkdw i optat lokalnych.

Wymagania funkcjonalne:

1.

Portal musi umozliwiaé¢ bezpieczne zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem
Profilu Zaufanego oraz za pomocg Wezta Krajowego.
Portal musi umozliwiaé¢ pozyskiwanie z Systemu Dziedzinowego (dalej SD), integrowanego z
Portalem w ramach niniejszego projektu, danych o aktualnych zobowigzaniach
zalogowanego interesanta z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych (odsetki i inne koszty)
w zakresie:

a. podatku od nieruchomosci od osdb fizycznych
podatku od nieruchomosci od oséb prawnych
podatku rolnego od o0sdb fizycznych
podatku rolnego od oséb prawnych
podatku lesnego od oséb fizycznych
podatku lesnego od osdb prawnych
podatku od $rodkéw transportowych
optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi
Portal w czesci publicznej musi prezentowac skategoryzowane karty ustug.
Portal musi by¢ podzielony na czes¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym
uzytkownikom i uzytkownikom zalogowanym do portalu oraz cze$¢ wewnetrzng — dla
administratora systemu.

S®m 0 o0 T
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Uzytkownik w czesci publicznej powinien mieé mozliwos¢ przejrzenia karty ustugi, dla ktérej
prezentowany jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwos$¢ przejscia do
wypetnienia formularza elektronicznego.

Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujgce atrybuty:
nazwe, opis, do kogo jest skierowana.

Z poziomu Portalu muszg by¢ dostepne formularze elektroniczne umozliwiajace ztozenie do
jednostki Zamawiajgcego deklaracji i informacji dotyczacych (powyisze moze by¢
zrealizowane poprzez bezposrednie przekierowanie uzytkownikéw zalogowanych przy
pomocy Profilu Zaufanego do dedykowanych formularzy elektronicznych):

a. podatku od nieruchomosci od 0séb fizycznych

b. podatku od nieruchomosci od oséb prawnych

¢. podatku rolnego od o0sdb fizycznych

d. podatku rolnego od oséb prawnych

e. podatku lesnego od osoéb fizycznych

f. podatku le$nego od oséb prawnych

g. podatku od srodkéw transportowych

h. optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi

System musi umozliwia¢ zarzgdzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta
mozna:

a. zidentyfikowac minimum takimi danymi jak: imie, nazwisko, login, dane kontaktowe,

b. powigzac go z interesantem z SD,

c. aktywowac lub zablokowac konto interesanta.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ powigzania uzytkownika z kontem kontrahenta w SD.
Uzytkownik zalogowany do systemu musi mie¢ mozliwos$¢ przegladania i zmiany wtasnych
danych.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zmiany hasta.

W przypadku uzytkownikéw zalogowanych przy pomocy Profilu Zaufanego uzytkownik
bedzie posiadat mozliwos¢ korzystania z ustug udostepnianych przez ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ przegladu swoich danych kontrahenta z SD, o ile jego
konto zostato powigzane z kontem kontrahenta SD.

O ile konto powigzane jest z SD, system musi prezentowac dla danego uzytkownika:

a. Dane adresowe, o ile takie dane sg dostepne w SD,

b. Liste nieruchomosci, gdzie dla kazdej nieruchomosci prezentowana jest wielkosé, typ
nieruchomosci, typ wtasnosci, lista podatkéw pobieranych z tytutu nieruchomosci:
m.in.: podatek od oséb fizycznych, podatek od osdéb prawnych, optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi,

c. Liste sSrodkéw transportu — podlegajgcg optatom, o ile w SD uzytkownik jest
podmiotem prawnym posiadajgcym opodatkowane srodki transportu.

Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia informacji o
wszystkich swoich naleznosciach wobec JST pobranych z SD. Portal musi umozliwiac
przeglad wszystkich zobowigzan finansowych z uwzglednieniem tytutu naleznosci, naleznosci
gtéwnej, odsetki, koszty upomnien, salda do zaptaty, terminie ptatnosci, kwocie juz
zaptaconej (w przypadku naleznosci, ktdra zostata juz czesciowo sptacona), kwocie zleconej
ptatnosci poprzez Portal oraz dacie i godzinie zlecenia tej ptatnosci.
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Mozliwos$¢ prezentowania i wyszukiwania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju/tytutu oraz
terminu ptatnosci.
Wszystkie dane, o ktérych mowa powyzej muszg by¢ pobierane z bazy danych SD.
System powinien by¢ zintegrowany co najmniej z dwoma systemami ptatniczymi. Systemy
ptatnicze powinny posiada¢ zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na swiadczenie ustug
ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej lub realizowa¢ bezposrednie
ptatnosci z konta ptatnika na rachunek urzedu.
Portal musi pozwala¢ na wnoszenie opfat za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych w rdiny sposdb tzn. przez wygenerowanie ptatnosci na wybrang rate
naleznosci i optacenie, lub na zaznaczenie kilku rat i zaptacenie je jednym przelewem (w
obrebie jednej kartoteki optat).
Jesli naleznos¢ jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone przez
urzad na raty) portal winien réwniez przedstawiaé klientowi informacje, ktéra rate kwota
ptatnosci stanowi.
W przypadku, jesli naleznos¢ powstata w drodze decyzji administracyjnej urzedu numer
decyzji ma by¢ rowniez widoczny dla klienta.
W sytuacji, kiedy kilku klientéw jest solidarnie zobowigzanych do zaptaty naleznosci klient
zalogowany do portalu musi widzie¢ réwniez minimum imie, nazwisko pozostatych
wspotzobowigzanych. W przypadku podmiotdw gospodarczych ma to byé nazwa firmy.
Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania naleznosci wedtug co najmniej kwoty i daty
zlecenia.
Mozliwos¢ przegladu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. optaconych.
Dla naleznosci dotyczacych nieruchomosci system musi prezentowaé dodatkowo minimum:
numer decyzji, kwote wymiaru oraz umozliwiaé pobranie decyzji w formacie pdf.
Dla danych upomnienia system musi prezentowaé dodatkowo: koszt upomnienia, date
wydania upomnienia, kwote do zaptaty.
System musi posiada¢ mechanizmy kontroli chronigce uzytkownikéw przed kilkukrotnym
whiesieniem ptatnosci z tego samego tytutu.
Portal musi generowa¢ komunikaty informujgce i/lub ostrzezenia wizualne dla uzytkownika
podczas proby ponownego zlecenia pfatnosci dla naleznosci, dla ktérych ptatnosé zostata
zlecona za posrednictwem Portalu, a transakcja jeszcze jest przetwarzana.
Mozliwos¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego dla zaznaczonej
jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.
Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug statusu ptatnosci tzn. np. pokaz
tylko zalegte itp.
Wygenerowane pfatnosci zlecone za posrednictwem Portalu, ale jeszcze nie zaksiegowane
powinny zawiera¢ informacje takie jak: nr konta bankowego na ktdre zostata przelana
ptatnos¢, kwota i data zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.
Portal mieszkarica powinien zapewnia¢ obstuge komunikacji z mieszkaricami. W tym zakresie
System powinien:

a. umozliwia¢ wysytanie wiadomosci tylko do oséb, ktére wyrazg na to zgode i zostang

zarejestrowane w bazie odbiorcow;
b. powinien umozliwiaé wysytanie wiadomosci do odbiorcow przez sms (system
powinien umozliwia¢ integracje z zewnetrznym dostawcy ustug bramki sms);
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c. powinien umozliwia¢ wysytanie informacji podatkowych generowanych przez
podatkowy system dziedzinowy do obywatela, przy czym informacja taka musi trafié¢
do wtasciwej, zarejestrowanej w systemie osoby, ktéra w trakcie procesu rejestracji
podata PESEL i/lub NIP (parametr identyfikacyjny),

d. obstugiwaé¢ wysytke minimum nastepujgcych typéw wiadomosci z systemu
dziedzinowego:

i. informacja o wystawionej decyzji,
ii. informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci,
iii. informacja o zalegtosci,

e. cata komunikacja pomiedzy systemem dziedzinowym, a systemem powinna by¢
zabezpieczona przed nieautoryzowanym dostepem,

33. Funkcjonalnosci dotyczace obstugi komunikacji z mieszkaricami, wskazane w ust. powyzej
mogg by¢ obstugiwane bezposrednio poprzez mechanizmy portalu mieszkanca, badz
dedykowany, zintegrowany modut.

Wdrozenie Portalu obejmie:

1. Instalacje i konfiguracje rozwigzan na infrastrukturze sprzetowo — systemowe] zapewnionej
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysokg dostepnosc¢ tej infrastruktury w okresie
gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg umozliwié
stabilne, wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego z
udostepnionych w efekcie realizacji Zamdwienia e-ustug.

2. W przypadku ustug ptatnosci wykonawca zintegruje portal mieszkanca z systemem ptatnosci
wybranym przez Zamawiajgcego na podstawie mozliwych rozwigzan oferowanych przez
Wykonawce.

2.2. Integracja systemow eksploatowanych przez urzad z systemem do zdalnej
obstugi mieszkanca

W ramach przygotowania systemu dziedzinowego funkcjonujgcego w jednostce Zamawiajgcego
do wymiany danych z Portalem Mieszkarica Wykonawca zrealizuje nastepujgce prace:

1. Przygotowanie systemu dziedzinowego do wsparcia dla obstugi dokumentéw
elektronicznych sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych (minimalizacja
koniecznosci recznego wprowadzania dokumentu elektronicznego oraz danych z dokumentu
elektronicznego).

2. Utworzenie niezbednych do procedowania e-ustug podatkowych elementéw systemu
dziedzinowego.

3. Utworzenie hurtowni danych zawierajacej jednolita i uporzagdkowang informacje dotyczaca
wszystkich naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci
zalegtych ze wszystkich systemdéw merytorycznych funkcjonujacych w urzedzie. Hurtownia
danych powinna zawierad rodzaje naleznosci, historie wptat dotyczaca naleznosci wraz z listg
0sOb wptacajgcych naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku
naleznosci zalegtych.

4. Przygotowanie mechanizmdéw integracji z Portalem Mieszkanca poprzez rozbudowe
funkcjonalnosci SD w zakresie:
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a. SD musi udostepnia¢ informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz:
nazwa/nazwisko, imie, PESEL, NIP, adres.

b. SD musi udostepniac¢ informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem, ze
kilku kontrahentdw moze dotyczyé jedna naleznos¢.

c. Informacje dot. naleznosci w zakresie co najmniej (o ile dotyczy): rodzaj naleznosci,
kwota, kwota do zaptaty, kwota odsetek, numer decyzji urzedowej, termin ptatnosci.

d. SD musi udostepniaé informacje dotyczace kont bankowych, na ktére nalezy wptacic¢
naleznos¢ z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczacego przyjmowania
masowych ptatnosci.

e. SD musi udostepniaé informacje dotyczgce wptat dokonanych na naleznosci.
Przekazane dane muszg zawierac zakres informacyjny przynajmniej: data wpfaty,
kwota, kwota odsetek.

f. SD musi udostepniaé szczegétowe informacje dla naleznosci do zaptaty bedacych
upomnieniami takie jak: data odbioru, data wydania, data zaptaty, koszt, numer.

g. SD musi udostepniaé szczegdétowe informacje dla naleznosci dotyczgcych mienia, w
zakresie nie mniejszym niz: data wystawienia dokumentu, numer dokumentu,
nazwa dokumentu (np. akt notarialny, akt wtasnosci ziemi, decyzja administracyjna,
ksiega wieczysta i inne), dane o nieruchomosci ktorej to dotyczy (lokal, budynek,
dziatka, obreb, jednostka ewidencyjna), dane kontrahenta wskazanego jako
wtasciciel i cze$¢ udziatu ktdrg posiada (np. 100%, 1/3, etc.) — jesli takie dane s3
wprowadzone w SD.

h. SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczacej podatku od osdb
prawnych i fizycznych w zakresie nie mniejszym niz: numer dokumentu, rok
dokumentu, typ dokumentu (decyzja czy deklaracja), rodzaj podatku, typ decyzji,
wskazanie nieruchomosci ktére dotyczy (budynek, dziatka, obreb etc.).

i. SD musi udostepniac informacje dla naleznosci dotyczgcej optaty za gospodarowanie
odpadami w zakresie minimalnym: typ zbidérki odpaddéw (np. selektywna /
nieselektywna), parametry deklaracji, numer deklaracji.

j. SD musi umozliwia¢ podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty, terminu
ptatnosci, kontrahenta.

Po przeprowadzonych pracach:

5.

~

Wszystkie moduty SD muszg pracowa¢ w oparciu o jedna, wspdlng baze danych,
zlokalizowang na jednym serwerze w sieci lokalnej.

Wszystkie moduty SD muszg korzystac z jednej, wspdlnej bazy informacji o interesantach.
Wszystkie moduty SD muszg korzystac z jednej, wspélnej bazy uzytkownikéw systemu.
Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych,
rodzaju i stawek ulg, obrebow ewidencyjnych itp.) oraz by¢ zintegrowane, tak by uzytkownik
wystawiajgcy np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badz niezaleganiu w podatkach
miat dostep do grupy funkcji wydawania zaswiadczenn obejmujacych wszystkie moduty
podatkowe. Podobnie w zakresie wydawania decyzji umarzajacych, zmieniajgcych terminy
ptatnosci, rozktadajacych nalezno$¢ na raty, symulacji i postepowania egzekucyjnego.
System powinien dawac¢ mozliwo$¢ ustawienia wielu wartosci stownikowych w jednym
miejscu, np. stownik stawek, termindw, klas gruntéw itp.
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9. System powinien dawa¢ mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréow indywidualnie przez uzytkownika.

10. System powinien dawaé¢ mozliwo$¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i
fizycznych dotyczacy danych podatkowych.

11. Powinna istnie¢ mozliwos¢ eksportu danych w formacie XML z modutu rejestru
mieszkancow oraz modutéw podatkowych.

12. System dziedzinowy musi zapewnia¢ wymiane danych z aplikacjami zewnetrznymi, ktére
posredniczg w komunikacji z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS — program PLATNIK), Ministerstwem Finansdw (MF — BESTIA), oraz
Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS), ktére agregujg dane w skali catego kraju dla celéw
analitycznych i sprawozdawczych.

Aktualnie w jednostce Zamawiajgcego eksploatowany jest pakiet systemoéw dziedzinowych firmy
Mikrobit Sp. z 0.0. Wykaz uzytkowanych modutéw:

e System podatkowy;

e Finanse i ksiegowos$¢ (w tym ksiegowos¢ budzetowa , rejestr VAT, obstuga JPK);
e Przelewy bankowe (w tym obstuga kont indywidualnych i ptatnosci masowych);
e System opfat;

e Zwrot akcyzy;

e Srodki trwate

o Wyposazenie;

e Kadry i ptace;

e Rozliczenie zuzycia wody;

e Kasa.

Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujgcego w urzedzie
oprogramowania, nie posiada kodéw Zrddtowych oprogramowania, a licencja posiadanego
oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodow Zrédtowych, zatem Zamawiajacy nie jest
w stanie zapewni¢ Wykonawcy, ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy integracyjne
umozliwiajgce petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami. Wykonawca
odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujacych rozwigzan opisanych w niniejszym
zatgczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji
zamdwienia, zawarcie koniecznych umow itp.

Majgc na uwadze powyzsze, w przypadku jezeli Wykonawcy nie majg mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia
zasady konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systemu
dziedzinowego na jedno zintegrowane rozwigzanie (Zintegrowany System Dziedzinowy - ZSD)
pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujace dotychczas funkcjonujgce u Zamawiajgcego systemy Wykonawca
dostarcza i wdraza na swdj koszt, z zachowaniem warunkdw licencjonowania wskazanych
dla Oprogramowania Aplikacyjnego w Zatgczniku nr 2 do SWZ — Wzér / projekt umowy.

2. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym w rozdziale 1.5.3 na swdj
koszt.

3. Wykonawca przeprowadzi wdrozenie ZSD na zasadach wskazanym w rozdziale 1.5.2.
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4. Wymiana systemu nie moze zaktéci¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnic
ciggtos¢ pracy wynikajacg z obowigzujacych termindw, przepiséw prawa i stosowanych
procedur. W szczegdlnosci dotyczy to wymiaru podatkéw i optat oraz sprawozdawczosci
budzetowe;.

5. Nowe rozwigzania muszg realizowac¢ wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz
zapewni¢ zgodnos¢ z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponizej.

2.2.1. Wymagania funkcjonalne dla zintegrowanego systemu dziedzinowego
oferowanego jako rozwigzanie rownowazne do integracji z istniejgcym systemem
dziedzinowym

Zintegrowany System Dziedzinowy (dalej: ZSD lub SD) musi objgé¢ caty obszar funkcjonalny
obstugiwany aktualnie przez moduty systeméw dziedzinowych uzytkowane przez
Zamawiajgcego.

Wszystkie funkcjonalno$ci muszg umozliwia¢ petng realizacje czynnosci niezbednych do obstugi
danego obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢ realizowane w sposéb ergonomiczny, wykonane
zgodnie z najlepszymi praktykami projektowania systemow informatycznych.

Zaleca sie, aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng wymiane informacji pomiedzy
poszczegdlnymi modutami systemu, pozwalajgc na kompletne i kompleksowe prowadzenie
wszystkich zadan administracji samorzadowej, jednak Zamawiajacy nie narzuca sposobu
podziatu ZSD na moduty, czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym jest
spetnienie przez ZSD wskazanych nizej funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego Systemu
Dziedzinowego na potrzeby opisu funkcjonalnego stosuje sie zamiennie nazwy: ,,modut” — majac
na uwadze czes¢ funkcjonalng Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, , 0bszar” — majac na
uwadze czes¢ funkcjonalng Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, a takze ,System”,
»Aplikacja” — majac na uwadze ZSD. W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie uwzglednit obszaru
funkcjonalnego systemu ZSD w ponizszym opisie, a jest on niezbedny z tytutu funkcjonowania
catego rozwigzania oraz e-ustug publicznych musi on zosta¢ uwzgledniony przez Wykonawce w
cenie oferty, a wszystkie dostarczone elementy ZSD muszg spetnia¢ wymogi licencyjne okreslone
w niniejszym dokumencie. W ponizej wskazanych wymaganiach Zamawiajgcy postuguje sie
terminami ,musi”, ,powinien”, ,mozliwo$¢” w stosunku do ZSD okreslajac wymagang
funkcjonalnosé systemu.

2.2.1.1. Wymagania funkcjonalne ogdlne

1. Baza informacji o interesantach urzedu powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich
modutéw dziedzinowych.

2. Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych,
rodzaju i stawek ulg, obrebéw ewidencyjnych itp.), o ile jest to merytorycznie uzasadnione
oraz powinny by¢ zintegrowane, tak by uzytkownik wystawiajgcy np. zaswiadczenie dla
podatnika o zaleganiu badZ niezaleganiu w podatkach miat dostep do grupy funkcji
wydawania zaswiadczen obejmujgcych wszystkie moduty podatkowe. Podobnie w zakresie
wydawania decyzji umarzajgcych, zmieniajgcych terminy ptatnosci, rozktadajacych naleznos¢
na raty, symulacji i postepowania egzekucyjnego. System powinien dawaé mozliwos¢
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ustawienia wielu wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek, termindw,
klas gruntéw itp.

Moduty dziedzinowe powinny byé zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w
szczegblnosci w zakresie ptatnosci masowych (w ksiegowosci powinno by¢ widoczne, na
ktére naleznosci dokonano przelewdw), dokumentédw elektronicznych sktadanych przez
interesantéw i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji podatkowych).
Wymagana jest mozliwo$¢ zapisu szablondéw systemowych do wydrukéw z systemu
dziedzinowego do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja
szablonéw wydrukdéw w aplikacji, a takze mozliwos¢ wydrukdéw z uzyciem zmodyfikowanego
szablonu (z pliku).

System musi dawac mozliwos¢ sklejania danych stownikowych w przypadku ich powielenia,
np. sklejania nazw ulic, kontrahentow.

System powinien dawac¢ mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréw indywidualnie przez uzytkownika lub wykonawcy.

System powinien dawa¢ mozliwos¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i
fizycznych dotyczacy danych podatkowych.

System powinien umozliwiaé przygotowania eksportu danych w postaci XML z modutu
rejestru mieszkaricéw oraz modutédw podatkowych.

Wszystkie moduty muszg by¢ wyposazone w filtry pozwalajgce na budowanie i zapisywanie
dowolnych kryteridéw logicznych selekcji danych umozliwia¢ zapisywanie wykonanych
zestawien w celu ich pdzniejszego wydruku.

2.2.1.2. Baza interesantow

1.

System musi umozliwiac rejestracje w odrebnych kartotekach oséb fizycznych i organizacji
(osoby pozostate).
System musi pozwalaé na wyszukiwanie osdb/organizacji po nizej wymienionych kryteriach:

1) dla oséb fizycznych: nazwisko, imie, nr PESEL/NIP, danych adresowych
(miejscowos¢, ulica, numer budynku/lokalu), data urodzenia, imie ojca, matki, typ i
numer dokumentu, nr tel. komoérkowego, konto email, informacja o posiadaniu
konta na platformie ePUAP i posiadaniu profilu zaufanego;

2) dla organizacji pozostatych: nazwa/REGON/KRS/NIP po numerze konta bankowego,
danych adresowych (miejscowo$é, wulica, numer budynku/lokalu), nr tel.
komérkowego, konto email, informacja o posiadaniu konta na platformie ePUAP i
posiadaniu profilu zaufanego;

3) dla obydwu grup: po identyfikatorze, bedacym indywidualnym numerem
przyporzadkowanym tylko dla danej osoby.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie osdb/organizacji w zakresie podstawowych danych
osobowych, adresowych i dokumentéw oraz mozliwos¢ dokonywania zmian/poprawek na
wprowadzonych danych.

Dla zarejestrowanej osoby (fizycznej/pozostate]) system musi umozliwia¢ wprowadzanie:

1) kilku réznych typow adreséw,

2) os6b powigzanych z dang osobg (np.: dla oséb fizycznych — matzonka, dla osoby
pozostatej — filie, wtasciciele),
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3) dla osdéb pozostatych — kody PKD - funkcja zintegrowana z aplikacjami
windykacyjnymi w celu stworzenia sprawozdania PKD,
4) kilku numerédw kont bankowych, ze wskazaniem gtéwnego konta w celu
wystawiania przelewdw w aplikacjach windykacyjnych,

5) Urzedu Skarbowego, pod ktéry podlega osoba,

6) Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, do ktdrego sg odprowadzane sg sktadki.
System musi umozliwiaé¢ przechowywanie petnej historii oséb z uwzglednieniem kiedy, jakie
dane byty zmieniane i przez jakiego operatora.
System musi umozliwiaé wyszukiwanie i wybdér oséb ze stanem archiwalnym oraz
wprowadzanie zmian archiwalnych.
System musi posiada¢ funkcje administracyjng (dostepng tylko dla wybranych
uzytkownikéw) pozwalajgca na sklejanie osdb/organizacji w przypadkach gdy sg kilkakrotnie
wprowadzone do systemu z réznymi danymi (aktualnymi i archiwalnymi) lub pojawity sie w
systemie z importu z systemdéw zewnetrznych. Po scaleniu dane aktualne powinny by¢
wyswietlane w systemach dziedzinowych.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ odszukania osoby, ktdra zostata doklejona/ do osoby
gtdownej, uwzgledniajac jej poprzednie stany.
System musi umozliwiaé¢ tworzenie profili dla poszczegdlnych uzytkownikéw aplikacji w
zakresie dostepu do informacji znajdujacych sie w systemie dotyczacych oséb/organizacji —
winna by¢ mozliwos¢ - jesli zaistnieje taka potrzeba — aby pewne informacje nie byly
dostepne dla danego uzytkownika (np. dane adresowe, dokumenty, numer
NIP/REGON/PESEL, informacje o kontach bankowych itp.).
System musi zawiera¢ stowniki pieczatek/znakow graficznych wykorzystywanych w
korespondencjach w zintegrowanym module podatku od nieruchomosci.
Kartoteka interesantéw systemoéw dziedzinowych musi by¢ wspdlna dla wszystkich modutéw
oferowanego systemu.

2.2.1.3. Obstuga podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci

W zakresie obstugi podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci System musi spetniaé
nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

System musi zapewnié¢ ewidencjonowanie kart podatkowych z uwzglednieniem podziatu na
sotectwa/obreby podatkowe i stosowaé¢ odpowiedniag numeracje uwzgledniajagca ten
podziat.

Ewidencja kart podatkowych dla 0séb fizycznych musi by¢ wspdlna dla wszystkich rodzajéw
podatkdéw.

System musi rozdziela¢ ewidencje osdb fizycznych i prawnych.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyboru grup kart w zakresie przedmiotu opodatkowania
(podatek rolny, lesny, od nieruchomosci, tagczne zobowigzanie zaréwno dla oséb fizycznych
jak i prawnych).

System musi umozliwia¢ tgczenie kart podatkowych. Karta po scaleniu musi zawierac
przedmioty opodatkowania znajdujgce sie na wszystkich powigzanych kartach. Uzytkownik
okresla nadrzedng karte do ktérej beda przeniesione dane z kart podrzednych.

System powinien umozliwi¢ prowadzenie ewidencji dziatek i musi uwzglednia¢ mozliwos¢
wprowadzenia przy nich informacji o udziatach z uwzglednieniem historii zmian.
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System musi umozliwia¢ wprowadzanie wielu adreséw zwigzanych z danym podatnikiem
(adres zamieszkania, korespondencyjny).

System musi posiadaé mozliwos¢ wprowadzania zaréwno ulg i zwolnien ustawowych jak i
wprowadzonych uchwatg Rady Gminy.

System musi uwzglednia¢ mozliwos$¢ naliczania podatku rolnego wedtug hektaréw fizycznych
i przeliczeniowych. Zmiana sposobu opodatkowania w roku podatkowym nie moze
wymuszaé zatozenia nowej karty, a jedynie wprowadzenia daty od ktdérej ma nastgpié
zmiana sposobu jego naliczania.

System w naliczaniu wymiaru podatku musi wyliczy¢ odpowiednie kwoty z uwzglednieniem
podziatu na poszczegdlne rodzaje zobowigzan (rolny, lesny i od nieruchomosci) oraz raty z
uwzglednieniem obowigzujgcych termindéw ptatnosci.

Naliczanie wymiaru powinno by¢ dokonywane w trybie zbiorczym dla cato$ci podatnikdéw lub
wybranego sotectwa/obrebu podatkowego.

System musi umozliwiaé naliczanie zmian w wysokosci podatku i wydawanie stosownych
decyzji.

System musi umozliwia¢ drukowanie odpowiednich decyzji z uwzglednieniem wydrukéw
zbiorczych i dla pojedynczych kart.

System musi mie¢ mozliwo$é wystawiania decyzji dla pozycji wspotwtasnosci, na ktorej
widniejg wszyscy wspoétwtasciciele, z podaniem ich adresu i czesci udziatu wraz ze
stosownymi dowodami wptat.

System musi mie¢ mozliwos¢ uchylania decyzji, dokonywania zmian decyzji za lata ubiegte
jak i wystawiania decyzji dodatkowej przypisujgcej lub odpisujagcej w danym roku
podatkowym.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie deklaracji u oséb sprawnych.

System musi umozliwia¢ wystawianie decyzji okreslajgcych, uchylenia decyzji i zmiany u
0s6b prawnych.

System musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw z wykazem gospodarstw o rézinej
powierzchni np. od 1ha-do 5 ha, od 5ha do 10 ha itp.

System musi wspiera¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatgcznikdow ztozonych przez
podatnika za pomocg formularzy elektronicznych.

System musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ modyfikacji standardowych wzoréw wydrukéw
poprzez wbudowany edytor oraz mozliwos¢ wprowadzania nowych wzoréw. Musi takze
uwzgledniaé mozliwo$¢ tworzenia wydrukéw w formacie RTF z uwzglednieniem
automatycznego wypetniania wydruku danymi z programu. System musi umozliwiac
generowanie wydrukéw na podstawie tych wzorcow.

System musi posiadaé rejestr wydanych zaswiadczen.

System musi umozliwia¢ wydruk blankietéw dowoddw wptat, potwierdzen odbioru decyzji z
mozliwoscig drukowania w/w dokumentdw tacznie z decyzjami wymiarowymi.

System musi umozliwia¢ oznaczanie wydrukéw kodem kreskowym identyfikujgcym dana
karte podatkowg oraz kodéw kreskowych identyfikujgcych poszczegdlne raty zobowigzania
w celu integracji z systemami bankowymi w zakresie obstugi indywidualnych rachunkéw
bankowych dla ptatnosci masowych.

Wszystkie dokonane wydruki decyzji wymiarowych i zmieniajgcych wymiar muszg byc
zapisywane do bazy danych i gromadzone na karcie podatnika. W kazdym momencie
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uzytkownik moze podgladngé¢ i wydrukowaé¢ na nowo takg decyzjg w niezmienionym
formacie.
System musi posiada¢ mozliwos$¢ generowania wydrukdw wybranych pism (decyzji) do
formatu RTF z mozliwoscig ich edycji i zapisu do karty podatnika.
System musi umozliwia¢ prowadzenie (wydruk) rejestru wymiarowego oraz rejestru
przypisow i odpisow. Wydruki te powinny mieé¢ mozliwos¢ zapisu duplikatu rejestru
wymiarowego do pliku PDF.
System musi posiada¢ mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzanych danych i
mozliwos¢ ich raportowania w postaci wydrukéw. W szczegdlnosci wymagane beda
zestawienia z uwzglednieniem podziatu na sotectwa/okregi podatkowe uwzgledniajgce
wysokos¢ poszczegdlnych podatkéw, szczegétowa analize ulg i zwolnien oraz skutkow
obnizenia stawek w podatku rolnym i od nieruchomosci. Zestawienia te muszg dawaé tez
mozliwos$¢ uzyskania informacji o tgcznej ilosci przedmiotéw opodatkowania oraz o
wysokosci podstawy ich wymiaru.
System musi obstugiwa¢ skutki obnizenia gérnych stawek podatkowych oraz zwolnien
uchwaty za lata ubiegte wedtug stawek z lat ubiegtych, dla oséb prawnych i fizycznych.
System musi obstugiwac¢ wszelkg sprawozdawczo$¢ wynikajaca z przepiséw finansowych i
podatkowych, miedzy innymi sprawozdanie podatkowe w zakresie podatku od
nieruchomosci, podatku rolnego i podatku lesnego.
System musi umozliwiaé¢ generowanie zestawienia decyzji niepotwierdzonych.
System musi umozliwia¢ przeglad historii wtascicieli nieruchomosci.
System musi uwzglednia¢ mozliwos¢ wydruku indywidualnych numerdw rachunkéw
bankowych na ktére bedg dokonywac¢ wptaty podatnicy. System musi uwzgledniaé
mozliwo$¢ dostosowania w/w rozwigzania do wymogow bankowych ptatnosci masowych.
System musi dawaé mozliwosé wydruku odpowiednich danych w postaci kodu kreskowego
na blankiecie dowodu wptaty z mozliwoscia wprowadzenia w nim identyfikacji ptatnika,
kwoty wptaty, identyfikacji zobowigzania.
System musi mie¢ mozliwos¢ generowania i edycji odpowiednich dla danego typu podatku
formularzy podatkowych, w szczegdlnosci informacji i deklaracji wraz z zatgcznikami.
Wspdtpraca z czytnikiem kodéw kreskowych w zakresie identyfikacji podatnika i
automatycznego potwierdzania odbioru decyzji.
System musi umozliwia¢ tworzenie raportow i zestawien w zakresie obejmujgcym co
najmniej (o ile dotyczy danego typu podatku):
1) Karty pozyciji,
) Rejestr przypisow i odpiséw,
) Zestawienie przypisow i odpisow,
) Dowody wptat w rozbiciu na poszczegdlne raty,
5) Potwierdzenia odbioru nakazu,
) Zestawienie decyzji,
) Decyzja dodatkowa,
) Stopien realizacji poboru podatkdw,
9) Woykaz naleznosci zalegtosci i nadptat,
10) Wykaz naleznosci, zalegtosci i odsetek na dzien,
11) Zaswiadczenie o stanie posiadania i niezaleganiu.
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System musi umozliwia¢ integracje z zasobem ewidencji gruntéw i budynkéw (z
wykorzystaniem formatu plikbw SWDE, GML lub innej postaci integracji) do celéw
weryfikacji w systemach dziedzinowych np. poréwnywania zgtoszonych powierzchni do
opodatkowania, a faktycznym stanem posiadania zawartym w ewidencji gruntéw i
budynkdw.

2.2.1.4. Obstuga podatku od srodkow transportu

w

zakresie obstugi podatku od s$rodkdéw transportu System musi spetnia¢ nastepujgce

wymagania funkcjonalne:

1.

10.

11.

12.

System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania danych pojazdéow i dokonywania
zmian/poprawek (zgtoszenie sprzedazy, zmiana wtasciciela, zmiana parametrow
technicznych itp.) w zakresie umozliwiajagcym prawidtowe naliczenie kwot podatku.

System musi umozliwia¢ obstuge stownikéw takich jak: stownik stawek podatkéw na
poszczegdlne lata, stownik terminéw ptatnosci, rodzajéw i marki pojazdu).

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie podatnika po minimum wymienionych kryteriach:
nazwa/nazwisko, numer rejestracyjny pojazdu, adresu zamieszkania/siedziby, numer karty
kontowej podatnika.

System musi umozliwia¢ wystawianie decyzji okreslajgcych , uchylania decyzji i zmiany
decyzji.

System musi mie¢ mozliwosé generowania, edycji deklaracji od srodkéw transportowych.
System musi obstugiwac skutki obnizenia gdrnych stawek podatkowych oraz zwolnien
uchwatg za lata ubiegte wedtug stawek z lat ubiegtych.

System musi umozliwiac rejestracje decyzji uznaniowych (np. umorzenie odsetek lub ich
czesci, odroczenie termindw ptatnosci, roztozenie ptatnosci na raty).

System musi umozliwia¢ tworzenie raportow i zestawiedn w minimalnym zakresie
zdefiniowanym ponize;j:

1) Zestawienie podatnikdéw z naliczonym wymiarem.

) Zestawienie podatnikéw bez naliczonego wymiaru.
) Zestawienie przypisdw i odpiséw.

) Rejestr pism.

) Rejestr decyzji uznaniowych.

) Statystyka wiascicieli pojazdow.

7) Statystyka osdb, ktdre ztozyty, badz nie ztozyty deklaracji za dany rok podatkowy.
System musi umozliwiaé rejestrowanie elektronicznych deklaracji DT-1 ztozonych przez
podatnika.

System musi mie¢ mozliwos¢ generowania i edycji odpowiednich dla danego typu podatku
formularzy podatkowych, w szczegdlnosci informacji i deklaracji wraz z zatgcznikami.
Wspodtpraca z czytnikiem koddw kreskowych w zakresie identyfikacji podatnika i
automatycznego potwierdzania odbioru decyzji.

System musi umozliwia¢ tworzenie raportow i zestawien w zakresie obejmujgcym co
najmniej (o ile dotyczy danego typu podatku):

1) Karty pozycji,

2) Rejestr przypisow i odpisow,

3) Zestawienie przypisow i odpisow,

A Ul b WN
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4) Dowody wptat w rozbiciu na poszczegdlne raty,
5) Potwierdzenia odbioru nakazu,

6) Zestawienie decyzji,

7) Decyzja dodatkowa,

8) Stopien realizacji poboru podatkow,

9) Woykaz naleznosci zalegtosci i nadptat,

10) Wykaz naleznosci, zalegtosci i odsetek na dzien,
11) Zaswiadczenie o stanie posiadania i niezaleganiu.

2.2.1.5. Obstuga zwrotu podatku akcyzowego

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Modut musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ ewidencjonowania (rejestracji) wnioskéw o zwrot
podatku akcyzowego dla rolnikéw zawartego w cenie oleju napedowego.

Modut musi by¢ zintegrowany z modutem obstugujgcym obszar podatku rolnego w zakresie
automatycznego uzyskania informacji o posiadanych zasobach oséb wnioskujgcych (wedtug
deklaracji/wnioskéw) w celu kontroli danych osobowych oraz powierzchni gruntéw rolnych.
Modut musi dokonywa¢ automatycznego importu danych wyeksportowanych przez modut
obstugujacy obszar podatku rolnego w celu bezposredniej pracy aplikacji na
zaimportowanych danych, bez ingerencji i wykorzystywania w dziataniu aplikacji danych
przetwarzanych w obszarze podatkéw.

Modut musi posiadaé funkcjonalnos¢ kompleksowej obstugi wnioskéw o jakich mowa w pkt
1 tj. co najmniej: rejestracja, sprawdzenie poprawnosci danych, dokonanie przeliczen:
stawek, naleznosci, wydanie decyzji wraz z jej wydrukiem.

Modut musi obstugiwac tj. wystawiac decyzje okreslajgce zwrot podatku akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wystawianie decyzji okreslajgcych zwrot podatku
akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie listy wyptat do banku/kasy.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawienia przyjetych wnioskéw oraz
zestawienia wydanych decyzji.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ generatora wydrukéw i zestawien generowanych na
podstawie dostepnych w aplikacji parametréw.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wygenerowania zestawien statystycznych na
podstawie dostepnych w aplikacji parametréw i przetwarzanych przez aplikacje danych.
Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia zwrotu podatku
akcyzowego na podstawie dotgczonych do wnioskow faktur przy uwzglednieniu powierzchni
uzytkéw rolnych wnioskodawcy.

Modut musi posiadac¢ funkcjonalno$é¢ automatycznego wyliczenia rocznego limitu kwoty
zwrotu podatku akcyzowego wraz z informowaniem uzytkownika aplikacji o stopniu
wykorzystania przystugujacej w danym roku kwoty oraz prezentowania informacji o wartosci
kwoty jaka pozostata do wyptaty w kolejnym okresie przyjmowania wnioskow.

Modut musi posiadac funkcjonalnos¢ wyliczania ilosci litréw oleju napedowego potrzebnych
do wykorzystania w ramach przystugujgcej czesci zwrotu w drugim terminie rozliczeniowym.
Modut musi posiadaé funkcjonalnosé podgladu danych gruntéw rolnych wyeksportowanych
z obszaru podatkowego (dane z podatku rolnego).
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15. Modut musi zapewnia¢ obstuge pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie, innej niz
pomoc de minimis, wraz z mozliwosciag wyeksportowania danych dotyczgcych pomocy
publicznej w formie elektronicznej do pliku.

16. Modut musi obstugiwac zlecenia wypfat zwrotu tj. generowac pliki elektroniczne dla
przelewdw elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET, MultiCash.

17. Modut musi posiadaé funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia ,,Wniosku o przekazanie
gminie dotacji celowej na zwrot podatku akcyzowego” w danym okresie rozliczeniowym.

18. Modut musi posiadac¢ funkcjonalnos$é automatycznego wyliczenia rocznych i okresowych
sprawozdan z mozliwoscig ich wydruku, w tym co najmniej:

1) sprawozdanie rzeczowo-finansowe,

2) rozliczenie dotacji celowe;.
19. Modut musi posiadac funkcjonalno$é generowania zestawien przyjetych wnioskéw.
20. Modut musi posiadac¢ funkcjonalnosé generowania zestawien wystawionych decyzji.

2.2.1.6. Obstuga optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi

W zakresie obstugi optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi System musi spetniaé
nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1. System w zakresie obstugi optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi musi
umozliwia¢ prowadzenie szczegdtowej ewidencji ptatnikéw.

2. System musi dokonywac okresowych rozliczen naleznosci z tytutu wywozu nieczystosci.
System musi posiadac¢ wszystkie funkcje zwigzane z naliczaniem optat, podziatem na raty i
przypisaniem naleznosci w systemie (w module ksiegowym).

4. System musi mie¢ mozliwosé edycji formy i tresci informacji o wysokosci optaty, decyzji
ustalajgcej wysokos¢ optaty wraz z potwierdzeniami odbioru oraz mozliwosé tworzenia
innych dowolnych dokumentoéw.

5. System musi mie¢ mozliwos¢ wydruku informacji o wysokosci optaty lub decyzji ustalajacej
jej wysokos$¢ oraz innych definiowalnych pism dla wybranych oséb lub miejscowosci.

6. System musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu elektronicznych deklaracji i zatgcznikéw
ztozonych przez podatnika. System powinien umozliwi¢ wprowadzanie zaréwno nowych
deklaracji jak i rejestracje korekty zeznania.

7. System musi zapewnia¢ wyszukiwanie podatnikdw wg nazwiska lub numeru karty oraz
adresu podatnika i posesji z ktorej odbierane sg odpady.

8. System musi generowaé wydruki na drukarke, na ekran lub do pliku PDF.

9. System musi umozliwiaé tworzenie i przegladanie danych archiwalnych.

10. System musi zapewnic integracje z systemami bankowymi w zakresie ptatnosci masowych.

2.2.1.7. Obstuga optat innych

1. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ definiowania kontekstow pracy odpowiadajgcym grupom
naleznosci dla ktérych bedg tworzone kartoteki optat (na podstawie dokumentéw
zrédtowych), np.:

a. przeksztatcenie prawa wtasnosci,
b. decyzje administracyjne.
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Konteksty pracy muszg mie¢ mozliwos¢ indywidualnej parametryzacji tzn. przypisania
charakterystycznych wartosci okreslajgcych typ optaty: cyklicznos¢, czy optata zwigzana jest
z potrzebg wystawienia faktury, stawka z kartoteki towardw, termin pfatnosci , schemat
ksiegowan.

W sktad modutu musza wchodzi¢ dwa elementy:

a. kontekstowa kartoteka optat zawierajgca informacje niezbedne do zidentyfikowania
ptatnika oraz do naliczenia wartosci optaty tworzona na podstawie dokumentéw
zrédtowych, np. decyzji;

b. konta ksiegowe bedace integralng czescig systemu finansowo — ksiegowego
(elementem zaktadowego planu kont), na ktérych bedg wykonywane operacje
zapiséw ksiegowych zwigzanych z rozliczaniem i windykacja przypisanych naleznosci.

Kartoteka optat oraz konta ksiegowe muszg by¢ ze sobg powigzane w ten sposéb, aby:

a. wprowadzenie nowej karty optat musiato skutkowa¢ wygenerowaniem
odpowiednika w planie kont systemu finansowo — ksiegowego,

b. wszystkie operacje zwigzane z dokonywaniem zapisow ksiegowych muszg by¢
wykonywane poprzez mechanizmy zaimplementowane w systemie finansowo —
ksiegowych tzn. prowadzenie kontroli zapiséw Winien - Ma z uwzglednieniem
klasyfikacji budzetowej w ujeciu klasycznym (dziat/rozdziat/paragraf) oraz
zadaniowym.

System musi umozliwiaé wprowadzanie dokumentéw przez uzytkownikéw komodrek
organizacyjnych z przypisang do ich kompetencji funkcjonalnoscig oraz udostepnianie
mechanizméw kontroli.

System musi umozliwia¢ automatyczng dekretacje (poprzez zdefiniowane i przypisane
szablony) naliczen zarowno w zakresie zapisdw ksiegowych jak i klasyfikacji dochodow i
wydatkow budzetowych.

System musi umozliwia¢ automatyczne wystawianie dokumentu sprzedazy na podstawie
danych z modutu rejestr uméw i dokumentéw.

System musi uniemozliwia¢ wprowadzenie modyfikacji do dokumentu sprzedazy, ktéry
zostat zaakceptowany i zadekretowany (system weryfikacji przez akceptacje, ktory nie
pozwoli na zmiany).

System musi umozliwiaé¢ anulowanie dokumentu sprzedazy w przypadku, gdy nie wszedt do
obrotu prawnego badz wystawi¢ dokument korygujacy, jesli jest w obrocie prawnym.
Dokumenty wystawione na podstawie danych z modutu rejestr umoéw i dokumentéw musza
by¢ kompletne i nie mogg wymuszac na operatorze ingerencji w dane. Na zadanie operatora
system musi umozliwiac reczng poprawe danych w dokumencie.

System musi uniemozliwia¢ wielokrotne wystawianie dokumentu na przypis wynikajacy z
modutu rejestr umow i dokumentéw (w przypadku wykorzystania catej kwoty przypisu).
System musi umozliwia¢ reczne wystawianie dokumentéw oraz ich kopiowanie z
automatycznym wprowadzeniem do rejestru.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie kontrahenta wg wielu kryteridow (ich fragmentéw), w
szczegoblnosci: nazwisko, imie, adres zamieszkania, NIP, PESEL, adres (potozenie) przedmiotu
opodatkowania.
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System musi umozliwia¢ przeksiegowanie nadptat na inng naleznos¢, mozliwos¢ zwrotu
nadptaty kontrahenta.
System musi umozliwia¢ anulowanie upomnien i tytutéw wykonawczych.
System musi umozliwia¢ uzupetnienie oraz poprawianie daty doreczenia dla wystawionych
pism (np. upomnien).
System musi posiadaé wbudowany kalkulator odsetkowy.
System musi umozliwia¢ realizacje kontroli naliczconych wartosci optat z zapisami
ksiegowymi zadekretowanymi na kontach ksiegowych np. wyszukanie kart optat ktére maja
naliczong optate i nie jest ona zadekretowana na koncie ksiegowym.
System musi pozwalaé wykona¢ i wydrukowac rejestr wystawionych pism, np. rejestréw
tytutéw wykonawczych.
System musi umozliwia¢ wykonywanie operacji zbiorowych na kartotekach optat takich jak:
a. naliczenie cyklicznej optaty,
b. wystawienie dokumentu sprzedazy do naliczonych opfat,
c. zadekretowa¢ wykonane naliczenia (wygenerowanie zapisdw ksiegowych na
kontach planu kont na podstawie przypisanych szablonéw dekretacji).
System musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu dokumentu do pliku PDF.

2.2.1.8. Obstuga ksiegowosci podatkowej i optat

W zakresie ksiegowosci podatkowej System musi spetnia¢ nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

10.

Ewidencja kart kontowych zgodna z ustawg o rachunkowosci oraz ordynacjg podatkowg z
uwzglednieniem podziatu na sotectwa/okregi podatkowe lub obreby.
Poszczegdlnym kartom optat z wymiaru odpowiadajg konta w systemie ksiegowym.
System musi umozliwia¢ przegladanie karty kontowej podatnika oraz zawartych na niej
wszelkich zapisow ksiegowych wraz z wydrukiem takiej karty.
System musi umozliwia¢ automatyczne rejestrowanie wptywdéw zaksiegowanych w module
kasowym na konta podatnikow.
System musi umozliwia¢ rozksiegowanie wpfat z wyciggu bankowego z mozliwoscia:

a. zarachowania od najstarszej zalegtosci,

b. zarachowania na wskazang naleznos¢,

c. automatycznego wyliczenia i pobrania odsetek.
System musi umozliwiaé¢ przeksiegowanie nadptat na inng nalezno$¢ podatkowsa, na inny
rodzaj podatku lub zwrot nadptaty podatnikowi.
System musi umozliwia¢ zaksiegowanie wpfaty i wybdér wpftacajagcego w pozycjach
wspotwiasnosciowych.
System musi umozliwia¢ wystawianie i anulowanie upomnien i tytutéw wykonawczych.
System musi umozliwia¢ uzyskanie informacji o zalegtosciach w rozbiciu na naleznos¢
gtéwng, odsetki na wybrany dzien.
System musi umozliwiaé tworzenie wydrukow, w szczegdlnosci:

a. Zestawienie bilansowe

b. Zestawienie zawierajgce dane do RB-27S

c. Zestawienie syntetyczne zawierajgce podsumowanie okresu
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d. Zestawienie syntetyczne zawierajgce salda wptywdéw
Zapisy wszystkich operacji ksiegowych na odpowiednich kontach podatnikéw dokonywane
sg w systemie dwustronnym z uwzglednieniem ksiegowan na kontach przeciwstawnych.
Zapisy te dokonywane sg po odpowiednich stronach WINIEN, MA.
Zapisy ksiegowan na odpowiednich paragrafach budzetowych. Wizualizacja danych na
koncie w uktadzie budzetowym
Informacja o aktualnym stanie zadtuzenia na koncie oraz o wysokosci naleznych odsetek na
dany dzieh.
Zapisy ksiegowe grupowane sg w obrebie odpowiedniego typu ksiegowania (np. rejestr
wymiarowy, raport kasowy, wycigg bankowy, itp.). Wszystkie te grupy majg mozliwosc
zbiorczego zaksiegowania i zablokowania mozliwosci dokonania zmian w obrebie tej pozycji.
System musi umozliwia¢ uzytkownikowi zamkniecie miesigca oraz otwarcie zamknietego
miesigca.
Mozliwos¢ wprowadzania umorzen naleznosci gtdwnej i odsetek w rozbiciu na poszczegdlne
podatki (lesny, rolny i od nieruchomosci).
Mozliwos¢ wprowadzania roztozenia naleznosci na raty oraz przesuniecia terminow
ptatnosci.
Mozliwos¢ wprowadzenia ulg podatkowych.
Mozliwos¢ dokonywania przypiséw odpiséw za lata ubiegte.
Mozliwos¢ wykonywania przeksiegowan wtasnych (storno czerwone).
Mozliwos¢ odpiséw hipotecznych.
System musi posiada¢ kalkulator odsetkowy obstugujgcy osoby prawne i fizyczne.

Mozliwos¢ wprowadzania roztozenia naleznosci na raty oraz przesuniecia terminéw
ptatnosci.
Ksiegowanie wpfat z uwzglednieniem automatycznego ksiegowania na najstarsze naleznosci

i automatyczne dzielenie kwoty wptaty na naleznos$¢ gtdwng, odsetki koszty egzekucji.
Wydruki postanowien o zarachowaniu wpfaty.

Mozliwo$¢ wydrukéw zestawien z wptat sottyséw wraz z wyliczeniem kwot prowizji im
naleznych w rozbiciu na poszczegdlne sotectwa.

Mozliwos¢ wydrukéw upomnien i tytutdw wykonawczych oraz prowadzenie ich ewidencji.
Przy generowaniu zbiorowym upomniei uzytkownik moze okresli¢ jakie naleznosci chce
umiesci¢ na upomnieniu oraz okresli¢ minimalng kwote od ktdrej bedg wystawiane
upomnienia. Wzory upomnienia mogg by¢ modyfikowane przez uzytkownika.

Wydruk sprawozdania RB-27 na podstawie zapisow dokonanych na poszczegdlnych kontach.
Wieloptaszczyznowa analiza wprowadzanych danych i mozliwos¢ ich raportowania w postaci
wydrukow.

Zbiorcze przeksiegowania nadptat poczatkowych na naleznosci biezgce z uwzglednieniem
odpowiedniego zapisu na paragrafach budzetowych.

Mozliwos¢ zablokowania zapiséw ksiegowych do wybranej daty w przypadku uzgodnienia
danego okresu obliczeniowego (zbiorcze zaksiegowanie dokumentéw).

System musi umozliwia¢ wydruk dziennika zbiorczego podatkéw, zestawienia wptat wedtug
form, stopien realizacji poboréw podatkéw, zestawienia dziennego wptat wedtug rodzajow
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podatkéw, wykaz dtuznikéw, wykaz dtuznikdw hipotecznych, zestawienie nadptat, bilans
otwarcia, wykaz naleznosci, zalegtosci i odsetek na dzien, wykaz sald inkasentéw na dzien,
zadtuzenie podatnikéw z dziatalnoscia gospodarcza, zestawienie przepiséw do umorzen,
zestawienie przypiséw i odpiséw za lata ubiegte.

Automatyczne ksiegowanie wptat na podstawie elektronicznego wyciggu bankowego przy
uruchomieniu indywidualnych rachunkéw bankowych w systemie wymiarowym.

System musi umozliwia¢ ksiegowanie wptat w rozbiciu na wptate bankowg, wptate w kasie i
wpfate u sottysa z mozliwoscig wydruku rozliczenia dziennego na poszczegélne rodzaje
zaksiegowan (polecenia ksiegowe).

Wspdtpraca z czytnikiem koddéw kreskowych w zakresie identyfikacji podatnika i
automatycznego wprowadzania dowodéw wptat sygnowanych kodami kreskowymi.
Integracja z modutem finansowo-ksiegowym w zakresie przesytania noty ksiegowej do
systemu finansowo-ksiegowego z zastosowaniem formatu XML lub inng metoda.

2.2.1.9. Finanse i ksiegowosc¢

W zakresie obstugi finansowo — ksiegowej jednostki System powinien posiadaé funkcjonalnosci

odpowiadajgce za realizacje nastepujgcych obszardw: finanse i budzet, rejestry VAT, rejestr

umow, obstuga wydatkow.

W zakresie obstugi finansow i budzetu system musi realizowac nw. funkcjonalnosci:

1.

System musi spetnia¢ wymagania okreslone przepisami ustawy o finansach publicznych, o
rachunkowosci, o sprawozdawczosci budzetowe;j.
System musi posiada¢ mozliwos¢ kontekstowego trybu pracy tj. definiowalna struktura
jednostek organizacyjnych oraz dziennikdw dostosowana do zakresu obowigzkéw
pracownikéw.
System musi posiada¢ mozliwosc definiowania dostepu do poszczegdlnych opcji menu oraz
elementow struktury organizacyjnej (jednostka/dziennik), tak aby odpowiadato to zakresowi
obowigzkéw (podglad/edycja /administrowanie).
System musi mie¢ mozliwos¢ wgladu w przetwarzane dane w sposéb wynikajacy z nadanych
uprawnien tj. dostep do informacji wybranego dziennika lub ksiegi gtdwnej bedacej
agregacja zapisow wszystkich zdefiniowanych dziennikdw.
System musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji zaangazowania srodkow budzetowych w
poszczegdlnych paragrafach klasyfikacji budzetowej na poziomie kazdej jednostki
organizacyjnej, jak i catego budzetu.
System musi posiadac¢ warstwe prezentacyjng pozwalajagcg na swobodne przegladanie stanu
wykonania budzetu z uwzglednieniem wartosci:

a. planu, realizacji, % realizacji (stosunek plan/realizacja), réznicy plan — realizacja,

b. kosztow, % kosztéw (stosunek plan/koszty),

c. zaangazowania Srodkéw RB, rdznicy plan — zaangazowanie RB, % zaangazowania RB

(stosunek plan/zaangazowanie RB),

d. zaangazowania srodkow LN
System powinien pozwalaé na prowadzenie analiz wg. kryteridow:

a. dziat, rozdziat, dziat/rozdziat/ paragraf, dziat/rozdziat/paragraf/analityka,
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wydziat, jednostka organizacyjna, zadanie,
dziat/rozdziat/paragraf/analityka — zadanie,

o oo

dziennik,

e. okres rozliczeniowy.
System musi pozwala¢ na wprowadzanie i ksiegowanie jednostkowych sprawozdan :z
wykonania wydatkéw oraz dochoddéw budzetowych (import plikdw).
System musi mie¢ mozliwosé definiowania oraz sporzadzania zestawien wynikowych takich
jak:

a. zestawienie zmian funduszu,

b. rachunek zyskow i strat,

c. bilans jednostki,

d. bilans skonsolidowany.
System musi realizowac¢ obstuge sprawozdan budzetowych w zakresie:

a. dochoddéw budzetowych,

b. wydatkéw budzetowych

c. nadwyzki lub deficytu budzetowego,

d. stanu zobowigzan i naleznosci.
System musi pozwalaé¢ na przegladanie stanéw i obrotéw kont, oraz ich wydruk w formie
kont syntetycznych i analitycznych w formacie A4.
System musi pozwala¢ na generowanie zestawien i ich wydruk w przekroju jednostek
organizacyjnych, klasyfikacji budzetowej oraz zadan, zapisywanie tych zestawien do formatu
PDF i wysytanie w formie elektronicznej do jednostek.
System musi pozwala¢ na generowanie raportéw sprawozdawczych dla RIO (Rb-27S, Rb-
27zz, Rb-28S, Rb-30, Rb-30S, Rb-34S, Rb-50, z mozliwoscig ich eksportu do programu
BeSTi@.
System musi generowaé w postaci elektronicznej sprawozdania w formacie wymaganym
przez RIO i eksportowa¢ dane do wymaganego przez RIO systemu sprawozdawczosci
budzetowej (obecnie system Besti@ i obowigzujgce prawnie systemy sprawozdawcze).
Funkcjonalnosé sprawozdawczosci budzetowej powinna zwiera¢ réwniez mozliwos¢:

a. agregacji sprawozdan jednostkowych do sprawozdania zbiorczego,

b. tworzenia sprawozdan réznicowych — wykonanie budzetu za miesigc,

c. generowanie dokumentdw ksiegowych na podstawie danych sprawozdan

réznicowych (wykonanie budzetu za miesigc).

System musi posiada¢ modut kontroli informujgcy o przekroczeniach zaplanowanego
budzetu w zakresie klasyfikacji budzetowe], zadan oraz uméw. Rodzaje przekroczen ktére
muszg podlegac analizie:

a. plan na paragrafie / wydatki;
plan na paragrafie / koszty;
plan na paragrafie / zaangazowanie RB;
wydatki / zaangazowanie RB;
plan na zadaniu / wydatki;

I

plan na zadaniu / koszty;
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plan na zadaniu / zaangazowanie RB.

17. System musi umozliwiac przygotowanie zestawien i ich wydruk:

a.
b
C.
d.
e

f.

o przekroczeniu wykonania wydatkéw ponad plan,

o zobowigzaniach przekraczajgcych plany wydatkow,

0 zaangazowaniu przekraczajgcym plany wydatkdw,

planu oraz wykonania kosztéw i wydatkéw wg klasyfikacji budzetowej,
o wydatkach przekraczajgcych zaangazowanie wynikajgce z umowy,

o zobowigzaniach, naleznosciach wymagalnych.

18. System musi pozwalaé na wprowadzanie bilansu otwarcia (generowanie B.O.

automatycznie) z mozliwoscia:

a.

c.
d.
e.

recznego i automatycznego wprowadzania,

tworzenia roboczego zbioru BO, ktdry moze by¢ modyfikowany przed ostatecznym
zamknieciem lub mozliwo$é innego korygowania BO,

generowania fagcznego BO, BZ dla kilku jednostek organizacyjnych,

generowania i drukowania zestawienia BO, BZ w formacie A4.

Zbiory BO, BZ (salda dwustronne).

19. System musi zapewnia¢ zamkniecie roku z mozliwoscig zachowania na koniec zamykanego

roku sald wszystkich kont analitycznych i jednoczesnie uzyskania zerowych sald wybranych

kont syntetycznych - salda dwustronne.

20. System musi umozliwiac rejestracje operacji gospodarczych w dziennikach z mozliwoscia:

a.
b.
c.

storna czarnego i czerwonego,

generowania i drukowania dziennika w formacie A4

wprowadzenia dokumentu ksiegowego i jego zaptaty w rozbiciu na zZrddta
finansowania a zarazem uzyskania tgcznej kwoty na danym koncie analitycznym.

21. Prowadzenie planu kont z mozliwoscia:

a.

b
c.
d.
e

korekty definicji konta,

usuwania konta z planu,

blokady konta,

generowania i drukowania planu kont w formacie A4,

tworzenia o dowolnej gtebokosci analityki, z wykorzystaniem zaréwno cyfr jak i liter
przy jego budowie,

automatycznej zmiany struktury kont analitycznych w srodku roku obrotowego wraz
z uzupetnieniem analityki pozycji dokumentow roku objetego modyfikacja o
wybrang domysing wartosc..

22. System musi umozliwia¢ automatyczne i ciggte numerowanie dowoddéw ksiegowych.

23. System

musi  umozliwia¢ tworzenie procedur automatycznego dokonywania

przeksiegowywan rocznych i miesiecznych, zgodnie z ustawg o rachunkowosci (grupy kont

1,2,4,5,7,8 oraz przeksiegowan i wyksiegowan obowigzujgcych dla rozpoczecia roku (konta

grupy 8 i pozabilansowe wydatkdow strukturalnych).

24. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ rejestracji réznych typéw dokumentéw dochodowych,

przychodowych, rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:

a.

polecenie ksiegowania,
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nota ksiegowa,

raport kasowy,

dotacji,

subwencji,

rachunkéw do umdw zlecen,

rachunkéw do umow o dzieto,

faktur VAT,

delegacji, liste srodkéw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,

Sm 0 a0 o

j. liste dotacji,
k. ryczattéw samochodowych,
|.  zaliczek statych.
25. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajow
dokumentdw.
26. System musi zapewnia¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie
zapiséw ksiegowych jak i klasyfikacji budzetowej.
27. System musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowoddéw ksiegowych na
poziomie wydziatu finansowego jak rowniez wydziatéw merytorycznych.
28. System powinien posiada¢ mechanizmy integracyjne pozwalajgce na pobieranie danych z
systemow zewnetrznych takich jak:
a. informacji o wystawionych naliczeniach, wraz z ich automatyczng dekretacjg;
b. naliczonych list ptac oraz rozliczenie podatkéw i sktadek na ubezpieczenie spoteczne.
c. Import ksiegowan z systemoéw rozliczern analitycznych takich jak: ksiegowos¢
podatkéw, ksiegowos¢ gospodarki odpadami.

W zakresie rejestrowania sprzedazy i zakupow system musi realizowac nw. funkcjonalnosci:

1. System powinien zapewni¢ mozliwos¢ prowadzenia centralnego rejestru sprzedazy
uwzgledniajgcego mozliwos¢ wystawienia dokumentow nastepujacych typow: faktura
sprzedazy, korekta faktury sprzedazy (tryb automatyczny, pétautomatyczny i reczny), faktura
do paragonu, paragon sprzedazy (obstuga drukarki fiskalnej), faktura rozliczajgca, faktura
wewnetrzna, nota obcigzeniowa, rachunek.

2. System powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru VAT zakupéw z uwzglednieniem odliczen
podatku VAT w zakresie czesci lub catosci, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupdéw dotyczacych sprzedazy
opodatkowanej oraz rejestru dotyczgce sprzedazy opodatkowanej i zwolnionej.

3. System powinien umozliwi¢ wybdr sposobu odliczenia podatku (wariant czesciowy): przy
pomocy wskaznika, prewskaznika lub iloczynu tych dwéch wartosci.

4. System powinien umozliwi¢ przyporzadkowanie do dokumentu wiele zakupu klasyfikacji
budzetowych celem dokonania analizy odliczen PTU z uwzglednieniem tego kryterium.

5. System powinien umozliwi¢ dokonywania automatycznych dekretacji dokumentéw
handlowych (sprzedaz i zakup) za pomocg wczesniej zdefiniowanych schematéw ksiegowan.

6. System powinien umozliwi¢ sporzadzania deklaracji VAT- 7 (na podstawie wprowadzonych
dokumentdéw handlowych).
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7. System powinien umozliwi¢ automatyczne obliczenie korekty rocznej podatku VAT.

8. System powinien umozliwia¢ tworzenie zbioréw JPK w zakresach wymaganych przez
ustawodawce.

9. System powinien umozliwi¢ wysytke deklaracji VAT i zbioréw JPK z uzyciem podpisu
kwalifikowanego.

W zakresie obstugi umow System musi realizowac nw. funkcjonalnosci:

1. System musi umozliwia¢ katalogowanie dokumentow:
a. Dokumenty dochodowe,
b. Dokumenty wydatkowe,
C. Dokumenty mieszane (dochodowo-wydatkowe),
d. Dokumenty bezkwotowe.
2. System w zakresie obstugi/rozliczania umoéw musi opieraé sie na wprowadzonych

w systemie dekretacjach zbudowanych na wspdlnych dla catego systemu stownikach m.in.
rozdziatdw, paragraféw, zadan. System musi umozliwi¢ analize stanu realizacji umowy
w zakresie zaksiegowanych pozycji zaangazowania, kosztow, wydatkow;

3. System musi posiada¢ wbudowane narzedzia administracyjne pozwalajgce
na przypisywanie uprawnief uzytkownikom co najmniej w zakresie dostepu do okreslonego
wydziatu, rejestru. Mozliwosé przydzielania dostepu do definiowania schematu numeracji uméw
/ dokumentéw w obrebie rejestréow. Mozliwos$¢ przydzielania dostepu do nadawania
dokumentom poszczegdlnych stopni akceptacji: w edycji, zatwierdzenia / zakonczenia.

4, System w ramach modutéw musi umozliwia¢ rejestracje wszelkiego rodzaju umow /
dokumentoéw, np.:

a. umowy o dzieto,

b. umowy zlecenie,

C. dotyczacych witasnosci : akt zakupu, akt zbycia, stanu posiadania.

Obstuga wydatkow:

1. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ rejestracji roéinych typédw dokumentéw
rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:
a. rachunkéw do umow zlecen umozliwiajgc ich automatyczne sktadkowanie,
rachunkéw do umow o dzieto,
faktur VAT,
delegacji, liste srodkéw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,
liste dotacji,
ryczattéw samochodowych,

-0 oo T

g. zaliczek statych.
2. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajéow
dokumentdw i rejestrow.
3. System musi zapewniac dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie
zapiséw ksiegowych, jak i klasyfikacji budzetowej.
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4. System musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowoddéw ksiegowych na
poziomie wydziatu finansowego jak rowniez wydziatéw merytorycznych.

5. W przypadku faktur VAT, system musi zapewni¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgca
dokonanie odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupdw dotyczacych
sprzedazy opodatkowanej oraz rejestru dotyczace sprzedazy opodatkowanej i
zwolnione;j.

6. System musi umozliwic¢ tworzenie rejestréw z uwzglednieniem korekt z réznych okreséw
rozliczeniowych w tym z lat ubiegtych z uwzglednieniem zachowania archiwalnych wersji
poprzednich rejestréow.

7. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania na podstawie wprowadzonych
dokumentédw kosztowych plikéw zawierajgcych polecenia przelewéw do systemu
bankowego posiadanego przez Zamawiajgcego.

8. Procedura tworzenia paczek eksportu do systemu bankowego Zamawiajacego powinna
zawiera¢ mozliwosé selekcji dokumentéw niezaptaconych, a nastepnie powinna
posiadac (do wyboru) algorytmy grupowania np. wg daty ptatnosci, kontrahenta itp.

9. Na podstawie wprowadzonych dokumentdéw, system musi umozliwi¢ generowanie
zestawien zawierajgcych kasowa liste wyptat.

10. System musi zapewni¢ mechanizmy, ktére umozliwig rejestracje dokumentu w systemie
z wielostopniowgq akceptacjg zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kontroli wewnetrzne;j:

a. akceptacja formalna i rachunkowa dokonywang przez komérke finansowsa,
b. akceptacja merytoryczna, dokonywana przez komadrke merytoryczng,
c. zatwierdzenie do realizacji przez decydentdw.

11. System powinien na etapie ksiegowanie wyciggu bankowego analizowac stan wykonania
budzetu i wyswietla¢ stosowng informacje dotyczaca wychwyconego przekroczenia w
zakresie planu budzetu jak i planu zawartych uméw z kontrahentami.

2.2.1.10.  Obstuga przelewow

Modut obstugujgcy ww. obszar:

1.

Musi zapewnia¢ mozliwos¢ ustawienia podstawowych informacji niezbednych do obstugi
przelewdéw: banku obstugujacego urzad oraz formatu plikdw importowanych z banku.

Musi uwzglednia¢ mozliwos¢ pracy w dwdch wariantach: z zastosowaniem kont ogélnych
urzedu oraz kont indywidualnych. W zakresie kont ogélnych modut powinien umozliwiaé:

1) wprowadzenie kont ogdlnych z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,

2) wprowadzenie szablonéw kont z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,

3) generowanie identyfikatorow rodzajéw naleznosci w ramach kartoteki i
podatku/rodzaju naleznosci dla kont ogdlnych, co umozliwi rozréznienie naleznosci
wptacanych na ogdlne konto.

W zakresie kont indywidualnych musi umozliwia¢ generowanie indywidualnych rachunkéw
bankowych w ramach kartoteki i podatku/rodzaju naleznosci,
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Musi umozliwia¢ generowanie zawiadomien: o indywidualnym numerze rachunku
bankowego, o numerze konta ogdlnego z podanie identyfikatora, ktéry ma by¢ tytutem
przelewu w celu jego identyfikacji podczas wptaty.

Pfatnosci masowe powinny by¢ mozliwe poprzez import pliku z przelewami.

Musi umozliwiaé¢ automatyzacje rozdysponowania przelewéw, w tym:

1) automatyczne rozliczanie przelewdéw: na rachunek indywidualny, na konto ogdlne,
gdzie w tytule jest rozpoznawalny identyfikator lub dyspozycja z zewnetrznego
systemu do ptatnosci online,

2) podtautomatycznego rozliczania przelewdw, z mozliwoscig kontroli rozdysponowania
na ekranie: na rachunek indywidualny, na konto ogdlne, gdzie w tytule jest
rozpoznawalny identyfikator, dyspozycje z systemu do ptatnosci online z
mozliwoscig recznej zmiany dyspozycji proponowanej przez system,

3) mozliwos¢ recznego rozdysponowania,

4) mozliwos¢ rozdysponowania na nalezno$¢ wtasng wptacajgcego lub naleznosci innej
osoby (np. wptata komornicza),

5) rozliczenie przelewu.

Musi pozwala¢ na obstuge wyciggéw bankowych, w tym:

1) automatyczne rozliczenie wyciggu po rozliczeniu wszystkich operacji,

2) tworzenie dekretu na podstawie wyciggu w ramach wybranego kontekstu w module
finansowo-ksiegowym,

3) wydruk wyciggu bankowego,

4) wydruku utworzonego dekretu.

Musi by¢ zintegrowany z modutem obstugujgcym ksiegowanie wptat na naleznosci w trybie
online.

2.2.1.11.  Ewidencja srodkow trwatych i wyposazenia

W zakresie ewidencji srodkédw trwatych System musi spefnia¢é nastepujgce wymagania
funkcjonalne:

1.

System musi pozwala¢ na szczegdtowq rejestracje, ewidencjonowanie posiadanego majatku
w postaci: Srodkéw trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz przedmiotéw w
uzytkowaniu (matowartosciowe sktadniki majatku).

System musi posiada¢ przejrzyste menu poprzez ktére mozna sprawnie wprowadza¢ nowe
informacje.

System musi posiadaé rozbudowany panel filtru pozwalajgcy na szybkie wybranie danych z
interesujgcego zakresu.

System musi upraszczaé¢ wszelkie operacje zwigzane z tworzeniem oraz prowadzeniem
ewidencji, eliminujgc Zzmudne prace zwigzane z recznym sporzgdzaniem kartotek, zestawien
i naliczaniem amortyzacji.

System musi pozwala¢ na przyjecie Srodka trwatego do ewidencji z uwzglednieniem
nastepujacych danych: numer inwentarzowy, symbol, nazwa Srodka. Do kazde] kartoteki
powinna byé przypisywana faktyczna lokalizacja oraz odpowiednia klasyfikacja s$rodka
trwatego z podziatem na grupy, podgrupy i rodzaje.
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System musi pozwalaé na wprowadzanie danych dotyczacych stopy amortyzacji, wartosci
umorzenia, data i numer dowodu przyjecia, rok produkcji lub oddania do eksploatacji,
nazwisko osoby materialnie odpowiedzialnej, uwagi itp.

System musi pozwalaé¢ na ewidencjonowanie wszystkich zdarzen zwigzanych ze $rodkami
trwatymi i tworzy¢ dla nich odpowiednie wydruki. Musi odbywaé sie to w oparciu o
stosowne zapisy ksiegowe tj.: bilans otwarcia, odbiér techniczny, amortyzacje miesieczna,
modernizacje, zmiane miejsca uzytkowania, likwidacje czesciowa lub catkowita, co musi
pozwala¢ na s$ledzenie wszystkich operacji od zakupu srodka trwatego az do jego likwidaciji.
System musi pozwala¢ na automatyczne naliczanie na caty rok kwot amortyzacji
miesiecznych w uktadzie liniowym.

System musi pozwala¢ na rdéine sposoby amortyzacji srodkéow trwatych: liniowa,
degresywng, na okreslong ilo$¢ rat, reczng oraz zamortyzowanie $rodka trwatego jedng ratg
zaraz po jego wprowadzeniu na stan.

System musi pozwalaé¢ na aktualizacje danych z automatycznym uwzglednianiem wptywu
tych zmian na naliczanie amortyzacji i umorzenia.

System musi pozwalac¢ na przecene (modernizacja lub likwidacja cze$ciowa) srodka trwatego,
(zmiana wartosci inwentarzowej i umorzenia) z aktualizacjg zmian naliczen amortyzacji i
umorzenia.

System musi pozwala¢ na przeszacowanie wartosci srodkéw trwatych w wybranej grupie z
mozliwoscig przeszacowan przy réznych wspétczynnikach kolejnych przedziatéw lat (w ciggu
roku lub na poczatku roku).

System musi pozwala¢ na likwidacje sSrodka z przeniesieniem do kartoteki Srodkéw
zlikwidowanych.

System musi pozwala¢ na zakoriczenie roku i naliczenie bilansu otwarcia na rok nastepny.
System musi pozwalaé na automatyczne naniesienie na kartoteki dokumentéw amortyzacji
na caty rok ewidencyjny — wykonywane podczas operacji zamkniecia roku.

System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji przedmiotéw w uzytkowaniu w sposéb
ilosciowy lub ilosciowo — wartosciowy, z wykorzystaniem mechanizmu cech, ktéry ma
pozwalaé na powielanie juz istniejgcych rekordéw, co ma przyspiesza¢ wprowadzanie
danych, umozliwia¢ uzyskiwanie na biezgco dowolnej informacji o wybranym srodku
trwatym lub o grupie $rodkéw - wyswietlanie lub wydruk zestawier dla wybranych grup,
dziatéw lub obiektéw np.: wykaz srodkéw przyjetych, przekazanych pomiedzy dziatami lub
skreslonych w danym okresie z ewidencji, zestawienie umorzen i amortyzacji srodkéw w
danym okresie, itp. wydruki: karty srodka trwatego, rejestru analitycznego, listy srodkéw
zlikwidowanych lub przyjetych do ewidencji w danym roku, arkusz spisu z natury,
oswiadczenia o odpowiedzialno$ci materialnej, wydruk zestawienia rocznego dla wszystkich
grup (wartosci inwentarzowe, amortyzacja i umorzenia , zwiekszenia, zmniejszenia itp), zapis
aktualnego stanu ewidencji do archiwum.

System musi umozliwia¢ wygenerowanie niezbednych sprawozdan statystycznych, wraz z
zatgcznikami, w tym SG-01 Statystyka gminy: srodki trwate, zawierajacych dane wymagane
w ww. sprawozdaniach.
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2.2.1.12.  Obszar kadrowo-ptacowy

1. System musi umozliwia¢ definiowanie struktury jednostki z uwzglednieniem podziatu
kadrowego oraz podziatu ksiegowego.

2. System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych osobowych pracownika.

System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie umdéw o prace, anekséw, angazy.

4. System musi umozliwia¢ gromadzenie szczegdétowego przebiegu pracy pracownika z
uwzglednieniem poprzedniego zatrudnienia i ukoficzonych szkét w celu automatycznego
naliczania dodatku stazowego, uprawnien urlopowych i nagrdd jubileuszowych.

5. System musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji wszystkich rodzajéw nieobecnosci w pracy.

6. System musi wspotpracowac z elektronicznymi zwolnieniami lekarskimi e-ZLA.

7. System musi umozliwia¢ rejestracje badan lekarskich, dodatkowych badan lekarskich,
szkolen, ryczattéw samochodowych i kar.

8. System musi umozliwiaé generowanie dokumentédw ubezpieczeniowych.

9. System musi umozliwia¢ wydruk kwestionariusza osobowego, angazu, skierowania na
badania lekarskie, Swiadectwa pracy i wielu innych dokumentéw.

10. System musi umozliwia¢ wydruk listy obecnosci oraz ewidencji czasu pracy w uktadzie
rocznym i miesiecznym.

11. System musi umozliwia¢ tworzenie raportu z limitéw urlopéw wedtug stanu na dowolny
dzien i z réznych kryteriow wyszukiwania.

12. System musi umozliwia¢ wydruk zestawien i sprawozdan.

13. System musi umozliwia¢ dowolne wyszukanie i zestawienie danych zgromadzonych w
zapisach bazy danych w formie wydruku.

14. System musi umozliwia¢ wspétprace z rejestratorami czasu pracy i szczegétowe rozliczanie
czasu pracy zatrudnionych.

15. System musi umozliwia¢ wprowadzanie i przechowywanie danych osobowych pracownika,
ktére pozwolg jednoznacznie okresli¢ osobe oraz przyspieszy¢ wprowadzanie danych
zapobiegajac ich dublowaniu. Do danych osobowych muszg zaliczac sie:

15.1. podstawowe informacje (nazwisko, imie, stan cywilny, obywatelstwo, miejsce i date
urodzenia, NIP, pesel, nr dowodu osobistego, urzad skarbowy),

15.2. adresy pobytu statego, zameldowania i do korespondencji,

15.3. informacje o cztonkach rodziny, kontach bankowych, odbytych szkoleniach,
kwalifikacjach, szkoleniach, odznaczeniach, przynaleznosci do organizacji i znajomosci
jezykow,

15.4. historia poprzedniego zatrudnienia.

16. System musi pozwala¢ na definiowanie wielu ptatnikdw sktadek, a w ich obrebie wiele
miejsc pracy z dowolng strukturg organizacyjng Dodatkowo, oprdcz podstawowych danych
takich jak adres musi zawiera¢ informacje o NIPie, regonie, kontach bankowych, posiadac
mozliwo$¢ definiowania formatu numerowania pism z wykorzystaniem jednolitego
rzeczowego wykazu akt, ustawiania domyslnego kalendarza oraz wpisania osoby
reprezentujgcej. Do kazdego miejsca pracy musi byé mozliwos¢ dodania struktury
organizacyjnej. Struktura musi odzwierciedla¢ komorki w jakich sg zatrudnieni pracownicy.
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System musi zawieraé wszystkie informacje dotyczace kolejnych umoéw o prace i anekséw do
umowy oraz informacje o sktadnikach wynagrodzenia z uwzglednieniem czasookreséw, za
ktdry dany sktadnik przynalezy.

System musi pozwala¢ na zdefiniowanie dowolnej ilosci kalendarzy i przypisanie ich do
pracownikéw. Tworzenie nowego miesigca dla kalendarza musi odbywaé sie na podstawie
uprzednio zdefiniowanych domysinych godzin pracy urzedu lub dowolnego miejsca pracy.
Na podstawie kalendarzy oraz stownika kodéw nieobecnosci musi byé tworzony szczegdtowy
wykaz czasu pracy dla pracownika. Kalendarze muszg mie¢ posta¢ graficzng, z
wyszczegoblnieniem absencji w postaci okreslonego koloru oraz skrétu literowego.

System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie biezgcego i zalegtego urlopu wypoczynkowy
oraz ilos¢ urlopu wypoczynkowego na zadanie.

Musi by¢ mozliwosé drukowania pustych i wypetnionych formularzy z planowanym urlopem
wypoczynkowym. Dodatkowo musi byé mozliwos¢ $ledzenia dowolnego limitowanego
urlopu, np. szkoleniowego, opieki nad zdrowym dzieckiem, macierzynskim itp.

System musi zawiera¢ petng game szablonéw dokumentéw poszeregowanych wedtug
kategorii charakterystycznych dla dziatu kadr. Uzytkownik musi mie¢ mozliwosé zaktadania
swoich kategorii i szablonéw. Zatozenie nowego szablonu musi sprowadzac sie do:

21.1. wpisania tresci dokumentu,

21.2. wprowadzenia do dokumentu zmiennych ktére w momencie generowania juz

22.

23.

wiasciwego dokumentu zostang zamienione na dane pracownicze.

System musi posiadaé¢ aktéwke pracownika w ktérej umieszczane muszg by¢ wszystkie
dokumenty elektroniczne dotyczgce pracownika. Dokumenty te musza byé generowane w
oparciu o szablony dokumentow. Musi byé mozliwos¢ pobrania obrazu bezposrednio ze
skanera, np. badania lekarskie, ktdére dostarczyt pracownik lub dofaczy¢é dokument
znajdujacy sie na dysku komputera.

System musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw ZUS w formacie KEDU kompatybilnych z
programem PLATNIK. Dostepne muszg by¢ nastepujgce formularze:

23.1. ZUA - zgtoszenie do ubezpieczen / zgtoszenie zmiany danych osoby ubezpieczonej

23.2. ZUS ZZA - zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego / zgtoszenie zmiany danych

23.3.  ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby ubezpieczonej

23.4. ZUS ZCNA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania nie jest

zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia zdrowotnego

23.5. ZUS ZCZA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania jest

zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia zdrowotnego

23.6. ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen

23.7. ZUS RCA - imienny raport miesieczny o naleznych sktadkach i wyptaconych
Swiadczeniach

23.8. ZUS DRA — deklaracja rozliczeniowa

23.9. ZUS RSA — imienny raport miesieczny o wyptaconych swiadczeniach i przerwach

w optacaniu sktadek
23.10. ZUS RPA — imienny raport miesieczny o przychodach ubezpieczonego
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System musi umozliwia¢ automatyczne przenoszenie na powyzsze formularze danych
ptatnika sktadek i osoby ubezpieczanej, tak aby maksymalnie upros$ci¢ wprowadzanie
danych.

System musi zawiera¢ mozliwo$¢ prowadzenia ewidencji okresowego rozliczania
wydawanych pracownikom srodkéw ochrony indywidualnej (odziez ochronna i robocza itp.)
wraz z mozliwoscia wykonania imiennego zestawienia wydanych srodkéw ochrony
indywidualnej.

System musi zawiera¢ mozliwos¢ stworzenia zestawienia zapotrzebowania srodkéw ochrony
indywidualnej.

System musi umozliwiaé¢ ewidencjonowanie okresowej oceny pracownikow.

W zakresie obstugi ptac System musi spetniac¢ nastepujgce wymagania funkcjonalne:

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.

System musi posiada¢ gotowe skfadniki ptacowe podzielone na grupy tematyczne: ptaca
brutto, sktadniki dodatkowe, socjalne, przerwy w pracy, potracenia dobrowolne i inne.
System musi posiadaé gotowe sposoby wyliczenia wynagrodzen dla grup pracownikéw.
System musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnego systemu wynagrodzen oraz
mozliwos¢ jego modyfikacji indywidualnie przez przeszkolonego administratora systemu.
System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajéw list ptac w dowolnych okresach
rozliczeniowych.

System musi posiadaé mozliwos¢ grupowania pracownikow wedtug dowolnych kryteriéw.
System musi posiada¢ mozliwos¢ uwzgledniania réznych sposobdw wynagradzania takich
jak: umowa o prace, umowa o dzieto, umowa zlecenia, prawa autorskie, wyptaty komisji,
ryczattéw, diet.

System musi posiada¢ mozliwosé tworzenia wielu rodzajow list ptac takich jak: lista
podstawowa, listy dodatkowe, lista wyréwnujaca, lista korygujaca, planowana trzynastka.
System musi posiadaé¢ mozliwosé zbiorczego wprowadzania sktadnikéw ptacowych dla
wybranych pracownikéw np. diety, nagrody itp.

System musi posiada¢ mozliwosé¢ zadeklarowania automatycznych dodatkowych wyptat
miedzy innymi takich jak: wyptaty diet, ryczattéw, wynagrodzen za posiedzenia komis;ji itp.
System musi posiadaé mozliwos¢ konfiguracji parametréw ptacowych okreslajgcych sposéb
wyliczania wynagrodzenia z uwzglednieniem regulaminu wynagradzania danej jednostki.
System musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia wynagrodzen za czas
nieobecnosci pracownika (chorobowe, macierzynskie itp.).

System musi posiadaé mozliwo$¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia godzin
nadliczbowych oraz ,trzynastki”.

System musi posiadac zestaw parametréw potrzebnych do wyliczen (parametry sktadek ZUS,
progi podatkowe itp., kalendarze) uzupetnianych w trakcie aktualizacji.

System musi posiadaé mozliwos¢ zaplanowania dowolnej struktury organizacyjnej jednostki.
System musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje pod wzgledem praw dostepu uzytkownikom
systemu. Administrator systemu musi mie¢ mozliwosé okreslenia doktadnie i jednoznacznie
zakresu danych oraz czynnosci do ktorych jest upowazniony dany uzytkownik.
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System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych osobowych pracownikéw oraz
innych osdb, dla ktérych prowadzimy wyptaty (radni, umowy cywilnoprawne, inkasenci itp.)
System musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji danych dotyczgcych przebiegu zatrudnienia
oraz wynagrodzenia. W gromadzonych danych musi by¢ odzwierciedlony angaz pracownika
czyli miedzy innymi podstawowe dane zwigzane z zatrudnieniem, wymiarem czasu pracy,
kodem tytutu ubezpieczenia, rodzajem kosztdw, nalezng ulgg podatkowg oraz state sktadniki
ptacowe wraz z potrgceniami dobrowolnymi.

System musi umozliwia¢ prowadzenie archiwum pracownikéw.

System musi umozliwia¢ automatyczne naliczanie ptac.

System musi zawiera¢ mechanizm automatycznego rozksiegowania listy ptac na podstawie
struktury klasyfikacji budzetowej prowadzonej przez jednostke.

System musi zawiera¢ mechanizm automatycznego przestania rozksiegowanych list ptac do
systemu finansowo-ksiegowego.

System musi zawieraé mozliwosé wydruku polecenia ksiegowania.

System musi zawieraé¢ mozliwos¢ wydruku polecenia ksiegowania umow zlecen i o dzieto z
dodatkowg informacjg dotyczacg szczegétdw umowy oraz rachunku.

System musi zawiera¢ mozliwos¢ prawidtowego zaksiegowania naliczonego dodatkowego
wynagrodzenia rocznego (,trzynastki”), ktdre nie zostato jeszcze wyptacone.

System musi automatycznie tworzy¢ deklaracje PIT.

System musi umozliwiaé tworzenie korekt deklaracji PIT.

System musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania, modyfikacji, podpisania elektronicznego oraz
wystania nastepujacych deklaracji PIT: PIT 11, PIT R, PIT 8C, PIT 4R, PIT 8AR.

System musi mie¢ mozliwos¢ wyboru i zaznaczenia domysinego numeru identyfikacyjnego
wykorzystanego przy tworzeniu osobowych deklaracji PIT (NIP, PESEL).

System musi mie¢ wpisane i skonfigurowane w stowniku wszystkie Urzedy Skarbowe w
Polsce.

System musi mie¢ mozliwos¢ generowania i drukowania comiesiecznej informacji o
naliczonym i zaptaconym podatku na poczet zaliczki wynikajacej z deklaracji: PIT 8AR, PIT 4R.

2.2.1.13.  Rozliczenie zuzycia wody

W zakresie rozliczenia zuzycia wody System musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.
2.

Naliczanie optat abonamentowych i optat za odczyt.
Prowadzenie kartoteki odbiorcéw wody, rejestr osdb fizycznych i podmiotéw
gospodarczych.
Rejestracja kart zuzycia wody (wiele licznikow, podlicznikdw i ankiet przy jednej karcie).
Rozliczanie zaewidencjonowanego ptatnika poprzez liczniki (rGwniez w sposéb ryczattowy),
nieczystosci (ilosciowe) i ankiety (w ktérych bedg rozliczane inne ustugi tj. inkaso za odpady,
ustuga koparkg, koszenie, czynsze, wymiana wodomierza z winy uzytkownika).
Generowanie naliczen, tworzenie wpiséw zawierajgcych:

a. rate, czyli okres rozrachunkowy sktadajgcy sie z roku i miesigca,
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b. ilos¢ wyliczong z okreslonego zuzycia ryczattowego dla licznikdw, z réznicy miedzy
stanami dla licznikdw lub konkretnej zaewidencjonowanej ilosci dla nieczystosci i
ankiet,

c. ceneijej stawke VAT obowigzujacg w danym okresie,

d. kwote netto, VAT i brutto.

Raporty ekranowe: karta, liczniki, naliczenia zuzycia, przypisy-odpisy, wptaty, salda, ankiety,
nieczystosci, przypisy i wptaty not odsetkowych.

Generowanie faktur do modutu obstugujgcego sprzedaz, rejestrowanie wptat, prowadzenie
dziennika obrotdéw, sporzadzanie zestawien,

Rejestr sprzedazy musi umozliwia¢ rézne podziaty fakturowania (np. oddzielne dla danej
miejscowosci, w zaleznosci od asortymentu), podrejestry sprzedazy, sprzedaz w podziale na
firmy, osoby fizyczne, podziat na rodzaj ustug, podziat na rodzaj rejestru, np. z komputera
PC, z zestawu inkasenckiego czy not ksiegowych).

Mozliwosc recznego wystawienia faktury, np. korygujacej — generowanie naliczenia
przypiséw na podstawie faktury.

Generowanie not odsetkowych od wptat po terminie i naliczanie odsetek kwartalnych i ich
przypisanie.

Mozliwos¢ naliczen prognozowanych i na ich podstawie naliczen rozliczajgcych.
Ewidencjonowanie upomnien, dodrukowywanie faktur, druki przelewowe.

W momencie zmiany stawek program musi nalicza¢ optate za wode proporcjonalnie do dni
miedzy odczytami.

Obstuga gospodarki wodomierzowej (ewidencja, historia podtgczen, legalizacja wodomierzy,
ewidencja awarii).

Obstuga definiowalnych wydrukéw, w tym:

a. ewidencyjne, np. wykaz aktywnych kart, wykaz aktywnych licznikéw, wykaz
aktywnych podlicznikéw,

b. ksiegowe, np. wykaz wptat wg daty wprowadzania, wykaz wptat wg jednostek
administracyjnych (opcje w kilkunastu wariantach),

c. rozliczeniowe, np. wykaz naleznosci zalegtosci nadptat (opcje w kilkunastu
wariantach), zestawienia zbiorcze zuzycia i sprzedazy, wykaz zalegtych not
odsetkowych,

d. sprawozdawcze, np. wykaz odsetek od naleznosci przeterminowanych, dziennik
zbiorczych obrotéw,
windykacyjne, np. wezwania do zaptaty,
arkusze spisowe licznikow dla inkasentow,

g. inne wydruki, mogace zawierac: typ ptatnika, miejscowosé, imie i nazwisko, zakres
(lata, m-ce), ilo$¢ licznikdw, ilo$¢ nieczystosci (szambo), ilos¢ zuzycia wody, Sciekdw.

2.2.1.14.  Obstuga kasy

W zakresie obstugi kasy System musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

System musi umozliwia¢ kompleksowg obstuge zadan w zakresie prowadzenia kasy urzedu.
System musi w szerokim zakresie wykorzystywa¢ mozliwosci $rodowiska Windows
(przejrzyste wydruki graficzne, czytelnia forma prezentacji, rozbudowane metody selekcji
danych, przyjazny interfejs itp.).
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System musi umozliwia¢ przyjmowanie wptat i wyptat na wybrane raporty kasowe,
wydawanie dokumentéw KP, KW, PO, BD itp.

System musi umozliwia¢ dwukierunkowg wspotprace z pozostatymi modutami rozliczajgcymi
dochody budzetowe.

System musi umozliwia¢ generowanie raportdw kasowych oraz okresowych zestawien z
mozliwoscig ich dowolnego filtrowania.

System musi posiadac obstuge kodéw kreskowych umieszczanych na wydrukach z systeméw
rozliczajacych dochody budzetowe (np. nakazy ptatnicze w systemie podatkowym).

System musi pozwalaé na identyfikacje ptatnika za pomocg czytnika kodéw kreskowych.
System musi pozwala¢ na wspdtprace zarowno z tradycyjnymi drukarkami igtowymi jak i
drukarkami atramentowymi czy laserowymi.

System musi dawaé¢ mozliwos¢ samodzielnego tworzenia i modyfikowania wzoréw
wydrukow za pomocg wbudowanego edytora tekstu.

System musi pozwala¢ na integracje z wszystkimi moduftami ksiegowymi umozliwiajac
automatyczng obstuge kasowg ptatnosci zobowigzan.

System musi zapewnic¢ obstuge pfatnosci dokonywanych kartami ptatniczymi oraz poprzez
polski system ptatnosci mobilnych BLIK.

2.2.2. Wdrozenie zintegrowanego systemu dziedzinowego

Wdrozenie ZSD obejmie:

1.

Wykonanie analizy przedwdrozeniowej obejmujace;j:

1) analize dziatalnosci Zamawiajgcego w zakresie objetym wymaganiami ZSD,

2) analize danych i ich struktury w obecnie wykorzystywanych systemach (zawartosci
baz danych), analize proceséw, procedur, czynnosci i operacji dziatajgcych na tych
danych, analize bezpieczenstwa oprogramowania aplikacyjnego uwzgledniajaca:
przepisy o ochronie danych osobowych, zagwarantowanie uzytkownikom dostepu
do funkcji i danych niezbednych do wykonywania ich obowigzkéw na zasadzie
uprawnien dostepu do wybranych czesci systemu,

3) analize infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego zwigzanej z realizacjg
Umowy.

Instalacje i konfiguracje Systemu. Wymaga sie by oprogramowanie byto zainstalowane na
infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamdwienia przy wykorzystaniu
Infrastruktury Zamawiajgcego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:

1) przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZz jego czesci
wspomagajgcego obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad
pracownikéw,

2) przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem
analizy stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla
konkretnych merytorycznych stanowisk pracowniczych,

3) przeprowadzeniu instruktazu w  zakresie zarzadzania uzytkownikami i
uprawnieniami, zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych
obowigzki administratoréw systemu wskazanych przez urzad,
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4. Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny
zostac przekazane to:

1) opis techniczny procedur aktualizacyjnych,

2) Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego,

3) dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajgcych, ktére sg konieczne
do wtasciwej eksploatacji systemu.

2.2.3. Migracja danych do zintegrowanego systemu dziedzinowego

Ustuga polega na przeniesieniu przez Wykonawce wszystkich danych z istniejgcych
rozporoszonych systemow i zestawien funkcjonujgcych w urzedzie do zintegrowanego systemu
dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujace;j:
1) analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarach ZSD,
2) listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem zrédet aktualnosci danych do
migracji.
2. Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajgcym Planu wdrozenia obejmujacego:
1) plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji,
2) liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajgcego,
3) uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.
3. Specyfikacja dotyczaca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji musi zawierac
€O najmnie;j:
1) liste systemow i modutéw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji,

2) zakres danych podlegajgcy procesowi migracji automatycznej,

3) zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej,

4) kolejnos¢ dostarczania modutéw migrowanych, uwzgledniajgca zaleznosci miedzy
modutami,

5) rekomendowane terminy czastkowe, umozliwiajgce osiggniecie wdrozenia
docelowego.

4. Wykonawca moze zastosowac dowolny wybrany przez siebie sposdb przeniesienia danych z
systemu Zrédtowego tj. systemu uzytkowanego do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego,
w tym:
1) migracje automatyczng, czyli przeniesienie danych przy pomocy oprogramowania,
bez stosowania recznego przenoszenia danych,
2) migracje péfautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze wspomaganiem
oprogramowania do migracji,
3) migracje reczng, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania
oprogramowania do migracji.
5. Migracji danych nie podlegajg dane historyczne, tj. dane, ktére nie sg niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania Systemu w aktualnym okresie rozliczeniowym (roku) oraz w
aktualnie obowigzujgcym otoczeniu prawnym.

W zakresie zintegrowanego systemu dziedzinowego migracja danych powinna umozliwié
uzytkownikowi prace systemu w nowym roku obrachunkowym. Dopuszczalna jest koniecznosé
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wprowadzenia do nowego systemu charakterystycznych dla niego parametréw. Aktualne dane
robocze potrzebne do prawidtowej pracy systemu powinny zostaé¢ przeniesione w procesie
migracji. Migracja powinna objgé¢ te dane archiwalne, ktére bedg potrzebne do biezgcej pracy
systemu.

1. Minimalny zakres migracji w odniesieniu do kluczowych modutéw systemu powinien obja¢:

1) W zakresie danych finansowo ksiegowych (ksiegowos$¢ budzetowa):

a. Migracja zaktadowego planu kont z uwzglednieniem charakterystyki i
parametrow:

i. konta analityczne/konta syntetyczne;

ii. konta bilansowe/konta pozabilansowe;

iii. konta rozrachunkowe;

iv. przyporzadkowanie do obszaréw i grup sprawozdania RB-N i RB-Z.

2) Migracja struktura budzetu jednostki w podziale:

i. naobszary: wydatki, dochody, przychody, rozchody;

ii. w szczegdtowosci: dziat /rozdziat/grupa/paragraf/analityka (grupa
opcjonalnie).

3) Migracja kartoteka kontrahentéw z uwzglednieniem:

i. Danych adresowych;

ii. Numeréw NIP/PESEL/REGON;

iii. numer/numery kont bankowych;

iv. powigzanie z kontami zaktadowego planu kont.

4) Migracja bilansu otwarcia:

i. salda kont w uktadzie jedno lub dwustronnym (zaleznie od typu
konta);

ii. zapisy ksiegowe (rozliczenia: naleznosci, zobowigzania, nadptaty
naleznosci, nadpfaty  zobowigzan) bedace  rozwinieciem
analitycznym sald kont rozrachunkowych w szczegdlnosci:
dokument Zréodtowy/klasyfikacja budzetowa z podaniem daty
wystawienia i ptatnosci/zaptaty.

2. W zakresie danych systeméw podatkowych (wymiar podatkéw rolny, lesny i od
nieruchomosci):

1) Migracja danych niezbednych do naliczenia wymiaru podatkdw obejmujaca
przedmioty opodatkowania (grunty, budynki, budowle) z uwzglednieniem podstawy
naliczenia podatku (powierzchnia, wartos¢ budowli), dat wprowadzenia (zdjecia) do
ewidencji oraz innych informacji potrzebnych do ustalenia kwoty podatku (klasy
gruntéw, rok zasadzenia lasu, dane dotyczace ulg i zwolnien z podziatem na
zwolnienia ustawowe i wprowadzone uchwatg).

2) Migracja pozostatych danych ewidencyjnych (nr geodezyjnych jednostek
rejestrowych, numery dziatek, dane dotyczgce ksigg wieczystych) i o ile to mozliwe
powigzanie ich bezpos$rednio z danymi stanowigcymi podstawe naliczenia podatku.

3) Migracja numerdow porzadkowych kartotek podatnikéw z uwzglednieniem podziatu
na sofectwa (grupy podatnikéw) z mozliwoscia zachowania dotychczasowych
numerdow kart a w przypadku braku mozliwos¢ (inna zasada nadawania numerdéw)
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wymagany jest zapis dotychczasowego numeru kartoteki w oddzielnym polu
tekstowym.

Petna migracja kartotek personalnych podatnikdw (osoby fizyczne i prawne)
obejmujaca swoim zakresem dane adresowe zardwno w odniesieniu do danych
zamieszkania jak i adreséw korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona
rodzicow, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data
urodzenia, data zgonu, nr dokumentu tozsamosci, nr rachunku bankowego itp.).
Migracja danych dotyczacych wspétwtasnosci, charakteréw wtadania z
uwzglednieniem okreséw (dat) oraz wielkosci udziatu.

Migracja adnotacji (danych opisowych) z uwzglednieniem dat ich wprowadzenia.

3. W zakresie danych systemdw do naliczania optaty za gospodarowanie odpadami (wymiar):

1)

Petna migracja kartotek personalnych podatnikéw obejmujgca swoim zakresem
dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i adresow
korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona rodzicéw, miejscowosé, ulica,
nr domu, nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data urodzenia, data zgonu, nr dokumentu
tozsamosci, nr rachunku bankowego itp.).

Migracja dane dotyczacych sposobu naliczania optaty za gospodarowanie odpadami
z uwzglednieniem stosowanych stawek oraz rodzaju segregacji.

Migracja danych zwigzanych z posesjg, z ktérej odbierane sg odpady (adresy,
numery dziatek, infrastruktura itp.).

Migracja danych dotyczaca ztozonych deklaracji z uwzglednieniem dat jej ztozenia,
numerow oraz wynikajgcej z niej wysokosci optaty.

4. W zakresie danych systeméw podatkowych (podatek od srodkéw transportu):

1)

4)

Petna migracja kartotek personalnych podatnikdw (osoby fizyczne i prawne)
obejmujaca swoim zakresem dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych
zamieszkania jak i adreséw korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona
rodzicow, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data
urodzenia, data zgonu, nr dokumentu tozsamosci, nr rachunku bankowego itp.).
Migracja kartotek podatnikéw zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych
pojazdow (zadeklarowanych w ostatnim roku podatkowym) z zachowaniem podziatu
i 0 ile to mozliwe wczesniejszej numeracji.

Migracja danych w odniesieniu do posiadanych pojazdéw umozliwiajgca naliczenie
wymiaru i uwzgledniajgca dane wprowadzane w deklaracjach podatkowych (nr
rejestracyjny pojazdu, marka i typ, rodzaj zawieszenia, DMC pojazdu/zestawu,
tadownosé¢, ilos¢ miejsc, data rejestracji, dane dotyczagce czasowego
wyrejestrowania pojazdu itp.).

Migracja kartoteki podatnikdw zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych
pojazdow (zadeklarowanych w ostatnim roku podatkowym).

5. W zakresie danych systemodw ksiegowosci podatkow i optat:

1)

Migracja danych personalnych tak jak dla systemu wymiarowego, jezeli nie objeta
ich transmisja w zakresie wymiaru podatkowego (wspdlne kartoteki po transmisji
muszg pozostac nadal jako jednolite wpisy).

Migracja danych dotyczacych bilansu otwarcia z uwzglednieniem nadptat, zalegtosci
kosztow egzekucji, naleznych odsetek.
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Migracja ewidencji wystawionych tytutéw wykonawczych oraz rejestr wystawionych
upomnien.

Dane dotyczace zalegtosci powinny uwzgledniaé ich daty wymagalnosci
umozliwiajgce prawidtowe naliczanie odsetek na dany dzien.

Migracja numerdw indywidulanych rachunkéw NRB.

Dane umozliwiajgce powigzanie kartoteki ksiegowej z danymi bedgcymi podstawg
jej naliczenia.

Migracja danych z okresu pieciu lat wstecz od daty wymiany systemu dziedzinowego
niezbednych do sporzadzania: sprawozdan okresowych (dziennik zbiorczy,
Rb27s),wydrukéw przypiséw/odpiséw, naleznosci, zalegtosci, nadptat, wptat.

6. W zakresie danych kadrowych:

1)
2)

Migracja struktury organizacyjnej jednostki (ptatnik, miejsca pracy, dziaty).

Migracja danych podstawowych pracownika (nazwisko, imie, numer PESEL, data
urodzenia).

Migracja danych adresowych pracownika (wojewddztwo, powiat, miejscowosc,
ulica, kod pocztowy, numer domu i lokalu).

Migracja aktualnych danych zwigzanych z biezgcym zatrudnieniem (data
zatrudnienia, cechy umowy, sktadniki wynagrodzenia).

Migracja w zakresie danych potrzebnych do poprawnego naliczenia aktualnego
stazu pracy.

7. W zakresie kartotek (list) ptacowych:

1)

2)

Migracja danych niezbednych do wygenerowania deklaracji PIT 11, PIT R z okresu
ustalonego z Zamawiajgcym, w przypadku migracji w trakcie roku kalendarzowego.
Migracja danych niezbednych do naliczenia Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego
obejmujacego okres ustalony z Zamawiajgcym. Migracja jest niezbedna tylko w
przypadku, gdy migracja nastepuje w okresie poprzedzajagcym naliczania wartosci
Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego, w innym okresie migracja nie jest
wymagana. Szczegdtowe ustalenia dotyczace wymagalnosci migracji powinny by¢
ustalone z Zamawiajgcym.

Migracja danych w zakresie niezbednym do prawidtowego naliczenia podstaw przy
wyptacie wynagrodzenia chorobowego oraz zasitkdw. System ptacowy po migracji
danych powinien w prawidtowy sposdb wyliczy¢ podstawe wynagrodzenia
chorobowego oraz zasitkéw w przypadku naliczenia nowych podstaw. W przypadku
podstaw, ktére nie powinny by¢ ponownie naliczane (nastgpita ciggtos¢ podstawy)
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé uzupetnienia recznego tych naliczen.

8. W zakresie danych systemu srodki trwate:

1)

Petna migracja kartotek poszczegélnych srodkéw trwatych obejmujgca swoim
zakresem: dane podstawowe tj. numer inwentarzowy, nazwe s$rodka trwatego,
wartosé brutto, umorzenie, wartos¢ netto, charakterystyke srodkéw trwatych a w
tym: rok produkgcji, nr fabryczny, nr dowodu dostawy, date zakupu, date dostawy,
dostawce, wartos¢ bilansowa brutto w roku, warto$¢ bilansowa netto w roku,
wartosé pola zamortyzowany bilansowo, a w przypadku dziatek powierzchnie dziatek
- pole [pow. w hal.

Migracja klasyfikacji srodkéw trwatych obejmujgca swoim zakresem uzytkownika,
wiasciciela, sposdb eksploatacji, stan srodka trwatego, klasyfikacje dodatkowg, dane
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dotyczace sposobu naliczania odpiséw umorzeniowych od sSrodkdéw trwatych z
uwzglednieniem stosowanych stawek amortyzacyjnych, stopy rocznej, stopy rocznej
branej do naliczen, historie wartosci sSrodka trwatego w powigzaniu z dokumentami
tj. data zmiany wartosci, rodzaj zmiany itd.

3) Migracja stownikow dotyczgcych m.in: dokumentéw: wykaz symboli dokumentow,
ich opisu, sposobu ksiegowania w tym: przyczyn rozchodu, zrédta przychodu i
rozchodu, przeznaczenia, klasyfikacji dodatkowej, sposobu eksploatacji.

4) Migracja

danych dotyczacych kontrahentéw (symbol kontrahenta, nip, nazwa

kontrahenta, miejscowosé, ulica, kod pocztowy).
5) Migracja archiwum dokumentow.

2.3.  Szkolenia w zakresie obstugi Portalu Mieszkarca

Szkolenia dla uzytkownikdéw i administratora Systemu muszg obejmowac co najmniej:

1. przeprowadzenie instruktazu z zakresu obstugi Portalu dla wskazanych przez urzad

pracownikdéw;

2. przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem

analizy stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla

konkretnych merytorycznych stanowisk pracowniczych;

3. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,

zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki

administratoréw systemu wskazanych przez urzad.

2.4. Serwer z systemem operacyjnym

Obszar wymagan Wymagania minimalne

Obudowa Typu tower.

Procesor Zainstalowany procesor szesnastordzeniowy klasy x86 dedykowany do
pracy z zaoferowanym serwerem.

Pamie¢ RAM Zainstalowane co najmniej 64 GB pamieci RAM. Ptyta gtéwna musi
obstugiwac do 1TB pamieci RAM lub wiece;j.

Grafika Zintegrowana karta graficzna.

Sie¢ Wbudowane co najmniej dwa interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet w

standardzie BaseT.

Dyski twarde

Mozliwos¢ instalacji dyskéw SATA, SAS, SSD. Mozliwosé zainstalowania co
najmniej 8 dyskow 2,5”.

Zainstalowane co najmniej 5 szt. dyskow 1.2TB HDD SAS 12Gb/s, 10k
obr/min, Hot-Plug 2.5".

Kontroler dyskowy

Sprzetowy kontroler dyskowy, mozliwe konfiguracje pozioméw RAID: 0, 1,
5, 10, 50.

Porty Co najmniej 3 porty USB, 2 porty wideo (jeden na przednim i jeden na
tylnym panelu obudowy).

Wentylacja Redundantne wentylatory.

Zasilanie Dwa redundantne zasilacze Hot Plug o mocy maksymalnej nie

przekraczajgcej 800 Wat.
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Diagnostyka

Panel LCD na froncie obudowy wyswietlajacy informacje o stanie
procesora, pamieci, dyskdw, BIOS’u, zasilaniu oraz temperaturze.

Zarzadzanie

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego
posiadajgca dedykowany port Gigabit Ethernet RJ-45 i umozliwiajaca:

zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzagdzajacej;
zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in.
predkosci obrotowej wentylatoréw, konfiguracji serwera);
szyfrowane potgczenie (TLS) oraz autentykacje i autoryzacje
uzytkownika;

mozliwos$é podmontowania zdalnych wirtualnych napedéw;
wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury;

wsparcie dla IPv6;

wsparcie dla SSH;

mozliwo$é zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym
poboru pradu przez serwer;

mozliwosé zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez
konkretny serwer;

integracja z Active Directory;

mozliwosé obstugi przez dwdch administratoréw jednoczesnie;
wsparcie dla dynamic DNS;

wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii
lub zmianie konfiguracji sprzetowe;j.

Dodatkowe oprogramowanie umozliwiajgce zarzadzanie poprzez sie¢,
spetniajgce minimalne wymagania:

wsparcie dla serwerdw, urzadzen sieciowych oraz pamieci
masowych;

mozliwosé zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu
dedykowanego agenta;

szczegotowy opis wykrytych systemdw oraz ich komponentdw;
mozliwosé eksportu raportu do CSV;

grupowanie urzgdzen w oparciu o kryteria uzytkownika;

szybki podglad stanu srodowiska;

podsumowanie stanu dla kazdego urzadzenia;

szczeg6towy status urzadzenia/elementu/komponentu;
generowanie alertéw przy zmianie stanu urzadzenia;

filtry raportéw umozliwiajgce podglad najwazniejszych zdarzen;
integracja z service desk producenta dostarczonej platformy
sprzetowej;

mozliwos¢ instalacji sterownikéw i oprogramowania
wewnetrznego bez potrzeby instalacji agenta;

mozliwo$¢ automatycznego generowania i zgtaszania incydentow
awarii bezposrednio do centrum serwisowego producenta
serwerow.

System operacyjny

System operacyjny spetniajgcy nw. wymagania minimalne:

1. mozliwo$¢ instalacji i uzytkowania aplikacji 32- i 64-bitowych na
dostarczonym serwerowym systemie operacyjnym;

2. wersja systemu nie moze miec¢ statusu zakonczenia wsparcia
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technicznego producenta oraz oprogramowania dla ktérego
producent ogtosit zaprzestanie wsparcia w jego nowszych wersjach;

3. wielkos¢ obstugiwanej pamieci RAM w ramach jednej instancji
systemu operacyjnego — przynajmniej 4TB;

4. system musi posiadac graficzny interfejs uzytkownika;

5. obstuga dostepu wielo$ciezkowego do zasobéw LAN poprzez karty
Gigabit Ethernet i szybsze, w trybie rdwnowazenia obcigzenia tacza
(load balancing) i redundancji tgcza (failover) — natywnie lub z
wykorzystaniem sterownikéw producenta sprzetu;

6. mozliwosé uruchomienia roli kontrolera domeny;

7. mozliwos¢ uruchomienia roli serwera DHCP, w tym funkcji
klastrowania serwera DHCP (mozliwo$¢ uruchomienia dwdch
serwerdow DHCP operujacych jednocze$nie na tej samej puli
oferowanych adreséw IP);

8. mozliwos¢ uruchomienia roli serwera DNS;

9. mozliwos¢ uruchomienia roli klienta i serwera czasu (NTP);

10. mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera plikdw z uwierzytelnieniem i
autoryzacjg dostepu w domenie;

11. mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera wydruku z uwierzytelnieniem i
autoryzacjg dostepu w domenie;

12. mozliwosé uruchomienia roli serwera stron WWW;

13. zawarta funkcjonalnosé szyfrowania dyskow;

14. dostepny hypervisor umozliwiajgcy uruchamianie wirtualnych
systemow w ramach zasobow sprzetowych serwera;

15. mozliwos$¢ tworzenia nieograniczonej liczby maszyn wirtualnych;

16. wszystkie wymienione powyzej parametry, role, funkcje, itp.
systemu operacyjnego objete sg dostarczong licencjg i zawarte w
dostarczonej wersji oprogramowania (nie wymagajg ponoszenia przez
Zamawiajgcego dodatkowych kosztéw).

Licencja na system operacyjny:

17. musi uprawniaé do uzytkowania systemu bez ograniczen czasowych.

18. musi zezwala¢ na zmiane wersji systemu operacyjnego na nizszg z
zachowaniem wsparcia technicznego,

19. musi uprawniaé do pobierania poprawek systemu operacyjnego,

20. musi  uprawnia¢ do uruchamiania serwerowego systemu
operacyjnego w S$rodowisku fizycznym i co najmniej jednego
wirtualnego $rodowiska serwerowego systemu operacyjnego za
pomocg wbudowanych mechanizméw wirtualizacji, bez koniecznosci
zakupu dodatkowych licencji;

21. musi by¢ zgodna z iloscig fizycznych rdzeni procesorowych w
serwerze,

22. musi obejmowac licencje dostepowe dla 25 uzytkownikow.

Warunki
gwarancyjne,
wsparcie
techniczne

Co najmniej trzyletnia gwarancja producenta, obejmujgca wszystkie
komponenty serwera. W przypadku awarii dyskéw twardych dysk
pozostaje u  Zamawiajgcego. Warunki  Swiadczenia  serwisu
gwarancyjnego:

e ustugi serwisu gwarancyjnego w miejscu instalacji urzagdzenia,

e czas reakcji serwisu - do korca nastepnego dnia roboczego.
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2.5.  Urzadzenie dyskowe NAS (backup)

Obszar wymagan | Wymagania minimalne

Obudowa Typu desktop, tower lub mini-tower

Pamie¢ RAM Zainstalowane co najmniej 2 GB pamieci RAM.

Obstuga dyskéw

Whneka na co najmniej 4 dyskéw 2,5-calowych lub 3,5-calowych.
Wymagana obstuga co najmniej nastepujacych rodzajow dyskéw: 3,5-
calowe dyski twarde SATA, 2,5-calowe dyski twarde SATA, 2,5-calowe
dyski SSD SATA.

Zamontowane Zamontowane co najmniej 4 dyski o pojemnosci co najmniej 2 TB kazdy,

dyski o predkosci obrotowej co najmniej 7200 rpm, predkosci interfejsu co
najmniej 6Gbps i deklarowanym srednim czasem bezawaryjnej pracy co
najmniej 1 min godzin.

RAID Obstuga RAID co najmniej: pojedynczy dysk, RAID 0, 1, 5, 6, 10, JBOD

Porty Co najmniej: 2 szt. Ethernet 1GbE (RJ45), 4 szt. USB 3.x..

Gwarancja Co najmniej 3 lata.

2.6.  Urzadzenie UTM

Obszar wymagan Wymagania minimalne

Wymagania ogélne

Dostarczony system bezpieczeristwa musi zapewnia¢ wszystkie
wymienione ponizej funkcje sieciowe i bezpieczenstwa niezaleznie od
dostawcy tacza.

System realizujacy funkcje firewall musi dawaé¢ mozliwos¢ pracy w jednym
z trzech trybdw: routera z funkcjg NAT, transparentnym oraz
monitorowania na porcie SPAN.

System musi wspierac IPv4 oraz IPv6 w zakresie:

. Firewall.
. Ochrony w warstwie aplikacji.
. Protokotéw routingu dynamicznego.

Redundancja,
monitoring i
wykrywanie awarii

1. W przypadku systemu petnigcego funkcje: Firewall, IPSec, Kontrola
Aplikacji oraz IPS — musi istnie¢ mozliwosc taczenia w klaster active-
active lub active-passive. W obu trybach powinna istnie¢ funkcja
synchronizacji sesji firewall.

2. Monitoring i wykrywanie uszkodzenia elementéw sprzetowych i
programowych systemdw zabezpieczen oraz tgczy sieciowych.

3. Monitoring stanu realizowanych potaczen VPN.

Interfejsy

1. System realizujacy funkcje firewall musi dysponowaé minimum 5
portami Gigabit Ethernet RJ-45.

2. System Firewall musi posiada¢ wbudowany port konsoli szeregowej
oraz gniazdo USB umozliwiajgce podtgczenie modemu 3G/4G oraz
instalacji oprogramowania z klucza USB.

3. W ramach systemu Firewall powinna by¢ mozliwos¢ zdefiniowania
co najmniej 200 interfejséw wirtualnych - definiowanych jako
VLAN’y w oparciu o standard 802.1Q.

Wydajnos¢

4. W zakresie firewalla obstuga nie mniej niz 700 tys. jednoczesnych
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potgczen oraz 35 tys. nowych potgczen na sekunde.

5. Przepustowosc stateful firewall: nie mniej niz 5 Gbps dla pakietow
512 B.

6. Przepustowos¢ Firewall z wigczong funkcjg Kontroli Aplikacji: nie
mniej niz 950 Gbps.

7. Woydajnosc¢ szyfrowania IPSec VPN nie mniej niz 4 Gbps.

8. Woydajnos$¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami
(zaréwno client side jak i server side w ramach modutu IPS) dla ruchu
Enterprise Traffic Mix - minimum 1 Gbps.

9. Woydajnos$¢ skanowania ruchu typu Enterprise Mix z wtgczonymi
funkcjami: IPS, Application Control, Antywirus - minimum 600 Mbps.

10. Wydajnos¢ systemu w zakresie inspekcji komunikacji szyfrowanej SSL
dla ruchu http — minimum 300 Mbps.

Funkcje systemu W ramach dostarczonego systemu ochrony muszg by¢ realizowane

bezpieczenstwa wszystkie ponizsze funkcje:

11. Kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection.

12. Kontrola Aplikacji.

13. Poufnos¢ transmisji danych - pofaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz
SSL VPN.

14. Ochrona przed malware — co najmniej dla protokotéw SMTP, POP3,
IMAP, HTTP, FTP, HTTPS.

15. Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System.

16. Kontrola stron WWW.

17. Kontrola zawartosci poczty — Antyspam dla protokotéw SMTP, POP3.

18. Zarzadzanie pasmem (QoS, Traffic shaping).

19. Mechanizmy ochrony przed wyciekiem poufnej informacji (DLP).

20. Dwu-sktadnikowe uwierzytelnianie z wykorzystaniem tokendéw
sprzetowych lub programowych. W ramach postepowania powinny
zostac¢ dostarczone co najmniej 2 tokeny sprzetowe lub programowe,
ktore beda zastosowane do dwu-sktadnikowego uwierzytelnienia
administratorow lub w ramach potaczen VPN typu client-to-site.

21. Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL takze dla protokotu
HTTP/2.

22. Funkcja lokalnego serwera DNS ze wsparciem dla DNS over TLS (DoT)
oraz DNS over HTTPS (DoH) z mozliwoscig filtrowania zapytan DNS na
lokalnym serwerze DNS jak i w ruchu przechodzacym przez system

Polityki firewall 1. Polityka Firewall musi uwzglednia¢ adresy IP, uzytkownikdéw,
protokoty, ustugi sieciowe, aplikacje lub zbiory aplikacji, reakcje
zabezpieczen, rejestrowanie zdarzen.

2. System musi zapewniac translacje adresow NAT: Zzrédtowego i
docelowego, translacje PAT oraz:

e Translacje jeden do jeden oraz jeden do wielu.
e Dedykowany ALG (Application Level Gateway) dla protokotu SIP.

3. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwos¢ tworzenia wydzielonych
stref bezpieczenstwa np. DMZ, LAN, WAN.

4. Mozliwos¢ wykorzystania w polityce bezpieczeristwa zewnetrznych
repozytoridow zawierajgcych: kategorie URL, adresy IP, nazwy
domenowe, hashe ztosliwych plikéw.
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5. Element systemu realizujacy funkcje Firewall musi integrowad sie z
nastepujgcymi rozwigzaniami SDN w celu dynamicznego pobierania
informacji o zainstalowanych maszynach wirtualnych po to aby uzy¢
ich przy budowaniu polityk kontroli dostepu.

J Amazon Web Services (AWS).

. Microsoft Azure

J Google Cloud Platform (GCP).

. OpenStack.

o VMware NSX.

Potfaczenia VPN 1. System musi umozliwiaé¢ konfiguracje potaczen typu IPSec VPN. W
zakresie tej funkcji musi zapewniac:
e Wsparcie dla IKE vl oraz v2.
e Obstuga szyfrowania protokotem AES z kluczem 128 i 256 bitéw
w trybie pracy Galois/Counter Mode(GCM).
e Obstuga protokotu Diffie-Hellman grup 19 20.
e Wsparcie dla Pracy w topologii Hub and Spoke oraz Mesh, w tym
wsparcie dla dynamicznego zestawiania tuneli pomiedzy SPOKE
w topologii HUB and SPOKE.
e Tworzenie pofaczen typu Site-to-Site oraz Client-to-Site.
e Monitorowanie stanu tuneli VPN i statego utrzymywania ich
aktywnosci.
e Mozliwos¢ wyboru tunelu przez protokoty: dynamicznego
routingu (np. OSPF) oraz routingu statycznego.
e Obstuga mechanizmoéw: IPSec NAT Traversal, DPD, Xauth.
e Mechanizm ,Split tunneling” dla potgczen Client-to-Site.
2. System musi umozliwia¢ konfiguracje potaczen typu SSL VPN. W

zakresie tej funkcji musi zapewniac:

e Prace w trybie Portal - gdzie dostep do chronionych zasobéw
realizowany jest za posrednictwem przeglgdarki. W tym zakresie
system musi zapewnia¢ strone komunikacyjng dziatajacg w
oparciu o HTML 5.0.

e Prace w trybie Tunnel z mozliwoscig witaczenia funkcji ,,Split
tunneling” przy zastosowaniu dedykowanego klienta.

e Producent rozwigzania musi dostarcza¢ oprogramowanie
klienckie VPN, ktore umozliwia realizacje potaczen IPSec VPN lub
SSL VPN.

Routing i obstuga
taczy WAN

W zakresie routingu rozwigzanie powinno zapewniac obstuge:

Routingu statycznego.
Policy Based Routingu.
Protokotéw dynamicznego routingu w oparciu o protokoty: RIPv2,

OSPF, BGP oraz PIM.

Funkcje SD-WAN

1.

System powinien umozliwia¢  wykorzystanie protokotow
dynamicznego routingu przy konfiguracji réwnowazenia obcigzenia
do tgczy WAN.

Reguty SD-WAN powinny umozliwia¢ okreslenie aplikacji jako
argumentu dla kierowania ruchu.

Zarzadzanie

System Firewall musi umozliwiaé zarzadzanie pasmem poprzez
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pasmem okreslenie: maksymalnej, gwarantowanej iloSci pasma, oznaczanie
DSCP oraz wskazanie priorytetu ruchu.

2. Musi istnie¢ mozliwos¢ okreslania pasma dla poszczegdlnych aplikacji.

3. System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ zarzadzania pasmem dla
wybranych kategorii URL.

Ochrona przed 1. Silnik antywirusowy musi umozliwia¢ skanowanie ruchu w obu

malware kierunkach  komunikacji dla  protokotéw  dziatajgcych na
niestandardowych portach (np. FTP na porcie 2021).

2. System musi umozliwia¢ skanowanie archiwéw, w tym co najmnie;j:
zip, RAR.

3. System musi dysponowaé sygnaturami do ochrony urzadzen
mobilnych (co najmniej dla systemu operacyjnego Android).

4. System musi wspdtpracowac z dedykowang platforma typu Sandbox
lub ustugg typu Sandbox realizowang w chmurze. W ramach
postepowania musi zosta¢ dostarczona platforma typu Sandbox wraz
z niezbednymi serwisami lub licencja upowazniajgca do korzystania z
ustugi typu Sandbox w chmurze.

5. System musi umozliwia¢ usuwanie aktywnej zawartosci plikéw PDF
oraz Microsoft Office bez koniecznosci blokowania transferu catych
plikow.

6. Mozliwos¢ wykorzystania silnika  sztucznej inteligencji Al
wytrenowanego przez laboratoria producenta.

Ochrona przed 1. Ochrona IPS powinna opiera¢ sie co najmniej na analizie

atakami sygnaturowej oraz na analizie anomalii w protokotach sieciowych.

2. System powinien chroni¢ przed atakami na aplikacje pracujgce na
niestandardowych portach.

3. Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wtasnych
wyjatkow oraz wiasnych sygnatur.

4. System musi zapewnia¢ wykrywanie anomalii protokotéw i ruchu
sieciowego, realizujgc tym samym podstawowg ochrone przed
atakami typu DoS oraz DDoS.

5. Mechanizmy ochrony dla aplikacji Web’owych na poziomie
sygnaturowym (co najmniej ochrona przed: CSS, SQL Injecton,
Trojany, Exploity, Roboty) oraz mozliwos¢ kontrolowania dtugosci
nagtéwka, ilosci parametréow URL, Cookies.

6. Wykrywanie i blokowanie komunikacji C&C do sieci botnet.

Kontrola aplikacji 1. Funkcja Kontroli Aplikacji powinna umozliwia¢ kontrole ruchu na
podstawie gtebokiej analizy pakietéw, nie bazujac jedynie na
wartosciach portéw TCP/UDP.

2. Aplikacje chmurowe (co najmniej: Facebook, Google Docs, Dropbox)
powinny by¢ kontrolowane pod wzgledem wykonywanych czynnosci,
np.: pobieranie, wysytanie plikow.

3. Baza powinna zawiera¢ kategorie aplikacji szczegdlnie istotne z
punktu widzenia bezpieczeristwa: proxy, P2P.

4. Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wyjgtkéw
oraz witasnych sygnatur.

Kontrola WWW 1. Modut kontroli WWW musi korzysta¢c z bazy adreséw URL
pogrupowanych w kategorie tematyczne.
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2. W ramach filtra www powinny by¢ dostepne kategorie istotne z
punktu widzenia bezpieczenstwa, jak: malware (lub inne bedace
zrédtem ztosliwego oprogramowania), phishing, spam, Dynamic DNS,
Proxy.

3. Filtr WWW musi dostarcza¢ kategorii stron zabronionych prawem:
Hazard.

4. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ nadpisywania kategorii oraz
tworzenia wyjatkdw — biate/czarne listy dla adreséw URL.

5. Funkcja Safe Search — przeciwdziatajgca pojawieniu sie niechcianych
tresci w wynikach wyszukiwarek takich jak: Google, oraz Yahoo.

6. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ definiowania komunikatéw
zwracanych uzytkownikowi dla réznych akcji podejmowanych przez
modut filtrowania.

7. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwos¢ okreslenia, dla ktérych
kategorii URL lub wskazanych URL - system nie bedzie dokonywat
inspekcji szyfrowanej komunikacji.

Uwierzytelnianie 1. System Firewall musi umozliwia¢ weryfikacje tozsamosci
uzytkownikow w uzytkownikéw za pomoca:
ramach sesji e Haset statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w

lokalnej bazie systemu.

e Hasef statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w
bazach zgodnych z LDAP.

e Haset dynamicznych (RADIUS, RSA SecurlD) w oparciu o
zewnetrzne bazy danych.

2. Musi istnie¢ mozliwos$é zastosowania w tym procesie uwierzytelniania
dwu-skfadnikowego.

3. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ budowe architektury
uwierzytelniania typu Single Sign On przy integracji ze srodowiskiem
Active Directory oraz zastosowanie innych mechanizmoéw: RADIUS lub
API.

4. Uwierzytelnianie w oparciu o protokét SAML w politykach
bezpieczenstwa systemu dotyczacych ruchu HTTP.

Zarzadzanie 1. Elementy systemu bezpieczenstwa muszg mie¢ mozliwosé
zarzadzania lokalnego z wykorzystaniem protokotéw: HTTPS oraz SSH,
jak i powinny mie¢ mozliwos¢ wspodtpracy z dedykowanymi
platformami centralnego zarzadzania i monitorowania.

2. Komunikacja systemow zabezpieczen z platformami centralnego
zarzadzania musi by¢ realizowana z wykorzystaniem szyfrowanych
protokotow.

3. Powinna istnie¢ mozliwos¢ witgczenia mechanizméw uwierzytelniania
dwu-sktadnikowego dla dostepu administracyjnego.

4. System musi wspétpracowad z rozwigzaniami monitorowania poprzez
protokoty SNMP w wersjach 2c, 3 oraz umozliwia¢ przekazywanie
statystyk ruchu za pomocg protokotow netflow lub sflow.

5. System musi mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania przez systemy firm trzecich
poprzez API, do ktérego producent udostepnia dokumentacje.

6. Element systemu petnigcy funkcje Firewal musi posiada¢ wbudowane
narzedzia diagnostyczne, przynajmniej: ping, traceroute, podglgdu
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pakietdéw, monitorowanie procesowania sesji oraz stanu sesji firewall.
Element systemu realizujgcy funkcje firewall musi umozliwiaé
wykonanie szeregu zmian przez administratora w CLI lub GUI, ktére
nie zostang zaimplementowane zanim nie zostang zatwierdzone.

Logowanie

W ramach logowania system petnigcy funkcje firewall musi
zapewnia¢ przekazywanie danych o zaakceptowanym ruchu, ruchu
blokowanym, aktywnosci administratorow, zuzyciu zasobdéw oraz
stanie pracy systemu. Musi by¢ zapewniona mozliwosé
jednoczesnego wysytania logéw do wielu serweréw logowania.

Logowanie musi obejmowac¢ zdarzenia dotyczace wszystkich
modutdéw sieciowych i bezpieczenstwa oferowanego systemu.

3. Musi istnie¢ mozliwos¢ logowania do serwera SYSLOG.

Licencje Z urzadzeniem nalezy dostarczy¢ licencje upowazniajgce do korzystania

na urzadzeniu z aktualnych baz funkcji ochronnych producenta i serwiséow
przez co najmniej 3 lata w zakresie:

kontrola aplikacji, IPS, antywirus (z uwzglednieniem sygnatur do ochrony
urzadzen mobilnych - co najmniej dla systemu operacyjnego Android),
analiza typu Sandbox, bazy reputacyjne adreséw IP/domen.

Gwarangja Co najmniej trzyletnia gwarancja producenta.




