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Przewodniczaca Rady Gminy

Urzad Gminy Sutéw

22-448 Sutéw

Nasz znak: DSP-BKD.0501. /| 55.2025/Dsw

Sprawa: funkcjonowanie placowki pocztowej w Sutowie.

Szanowna Pani,

Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony, zobowigzana jest do realizowania obowigzkéw wynikajgcych
z przepisow powszechnych, w tym takze w zakresie odpowiedniego rozmieszczenia sieci placowek pocztowych,
tym samym nie ma w planach dziatan likwidujgcych placowki pocztowe, ani tez ograniczenia dostepu do ustug

pocztowych. Dotyczy to zardwno skali catego kraju, jak réwniez placowki w Sutowie.

Spotka obecnie wdraza procesy transformacyjne, w tym dziatania standaryzujace sie¢ placéwek pocztowych, ktére
sg sukcesywnie realizowane w skali catego kraju. Podkredlenia wymaga fakt, iz zmiany te maja charakter wytacznie
wewnetrzny, bez wplywu na dotychczasowa dostepnos¢. Kazdorazowo zmiany dokonywane sg po
przeprowadzeniu dodatkowych indywidualnych i szczegétowych analiz danego obszaru w wielu perspektywach,

a przede wszystkim klienta.

W odniesieniu do placéwki pocztowej w Sutowie, zaplanowano centralizacje stuzby doreczen do placowki
w Zamosciu oraz zmiane formy organizacyjnej. Przedmiotowa placéwka zaréwno w obecnej formie jak i przysziej,
bedzie Swiadczyta te same ustugi dla klientéw, w tym wptaty na rachunki bankowe, wydawanie przesytek i obstuga
klientéw umownych. Forma organizacyjna placowek wiasnych Spotki stuzy wytacznie celom zarzgdczym,
zwigzanym z wewnetrzng organizacjg pracy w placéwkach pocztowych. Rodzaj placéwki wtasnej nie ma wptywu
na zakres i jakos¢ $wiadczonych ustug, a takze na ich dostepnos$¢. Dlatego tez, obawy dotyczace negatywnego
wptywu w aspekcie zaplanowanych dziatan, nie majg uzasadnienia. Dotyczy to réwniez kodu pocztowego, ktory

pozostanie niezmieniony, gdyz zgodnie z przepisami stanowi integralny sktadnik adresu nadawcy/adresata
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przesytki. Kod pocztowy jest na state przypisany do miejscowosci i nie ma obecnie zwigzku z placowka
doreczajaca.

Przekazujgc powyzsze, pragne nadmieni¢, iz Poczta Polska S.A. petnigc misje operatora wyznaczonego jest
zobowigzana do racjonalnego i efektywnego zarzadzania posiadanymi zasobami. Zapewniam, ze realizowana
standaryzacja placowek pocztowych, w zadnej mierze nie zaktéca elementarnego obowigzku Poczty Polskiej S.A.

wzgledem spoteczenstwa, jakim jest zapewnienie dostepnosci do ustug pocztowych.
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